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1 DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS

As diretrizes organizacionais a seguir apresentam o contexto institucional, administrativo
e territorial no qual o curso esta inserido, explicitando os fundamentos legais, a natureza juridica
da instituicao, sua trajetéria de implantacao e expansao, bem como as caracteristicas
socioeconomicas e educacionais do Estado de Sao Paulo. Esse conjunto de informacdes oferece
0 marco organizacional que sustenta a concepcao do curso, sua articulacdo com as politicas
publicas estaduais de educacao superior e sua atuacao estratégica na democratizacao do acesso
ao ensino superior publico, gratuito e de qualidade.

1.1 Apresentacao da instituicao

A Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP) é uma instituicao fundacional,
criada pela Lei n° 14.836, de 20 de julho de 2012, que instituiu a Fundacao Universidade Virtual
do Estado de Sao Paulo e deu outras providéncias. A Instituicao foi credenciada pelo Conselho
Estadual de Educacao pela Portaria CEE-GP-120, de 22 de marco de 2013, e credenciada para a
oferta de cursos superiores na modalidade a distancia pela Portaria n° 945, de 18 de setembro
de 2015 do Ministério da Educacao. A UNIVESP tem autonomia didatico-cientifica, administrativa
e de gestao financeira e patrimonial, sendo seu prazo de existéncia juridica indeterminado e sua
sede e foro na Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo. No ambito da administracao estadual,
a |ES esta vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Economico do Estado de Sao Paulo.

Com Estatuto e Regimento Geral aprovados por Decreto, a UNIVESP se submete as normas
constitucionais e a legislacao aplicaveis as pessoas juridicas integrantes da administracao publica
indireta do Estado, especialmente sobre a licitacao e contratos administrativos nas atividades-
meio; a realizacao de concurso publico para contratacao de pessoal, exceto nos casos de emprego
de confianca; a criacao de empregos com fundamento na legislacao trabalhista e fixacao dos
quantitativos e dos salarios nos termos do artigo 47, inciso Xll, da Constituicdo do Estado; a
fiscalizacao pelo Tribunal de Contas do Estado, nos termos do artigo 33 da Constituicao do Estado;
a publicacao anual, na Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo - PRODESP
ou em sitio oficial da administracdo pUblica, dos seus demonstrativos contabeis, sem prejuizo do
fornecimento de informacdes aos orgaos fiscalizadores.

AFundacao UNIVESP teve origem no Programa Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
- Programa UNIVESP, iniciativa vinculada a extinta Secretaria de Ensino Superior do Estado, cujo
objetivo principal era a expansao e a melhor distribuicao do ensino superior publico paulista, por
meio do aumento do nimero de vagas ofertadas pelas universidades pUblicas do Estado. No
ambito desse programa, foram estabelecidas acoes e parcerias com a Universidade de Sao Paulo
(USP), a Universidade Estadual Paulista “Jalio de Mesquita Filho” (UNESP), a Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP) e o Centro Paula Souza (CPS), além de outras instituicoes
publicas estaduais, como a Fundacao Padre Anchieta, a Imprensa Oficial do Estado e a Fundacao
de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP).

Entre 2009 e 2013, o Programa UNIVESP viabilizou a oferta de diversos cursos e acoes
formativas, incluindo cursos de idiomas, cursos de licenciatura e especializacoes, em convénio
com universidades pUblicas paulistas. Em 2014, a UNIVESP passou a ofertar seus primeiros cursos
proprios de graduacao, ampliando progressivamente o niUmero de vagas, de polos e de municipios
atendidos. A partir de 2017, foi iniciado um amplo plano de expansao, que consolidou a
instituicao como um dos maiores programas de inclusao e interiorizacdo do ensino superior
publico do pais, alcancando centenas de municipios paulistas e dezenas de milhares de
estudantes. Ao longo de sua trajetoéria, a UNIVESP obteve o reconhecimento de seus cursos pelo
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Conselho Estadual de Educacao, ampliou sua oferta em diferentes eixos de formacao e consolidou
uma extensa rede de polos de apoio presencial.

A UNIVESP orienta sua atuacgao institucional pela missao de promover o desenvolvimento
humano e profissional por meio do ensino, da pesquisa e da expansao da educacao digital, com
base em metodologias inovadoras, contribuindo para a democratizacdo do acesso ao ensino
superior publico, gratuito e de qualidade. Alinhada a essa diretriz, a instituicado tem como visdao
consolidar-se como instituicdo de referéncia nacional em educacao digital, reconhecida pela
exceléncia académica, pela inovacdo pedagdgica e pelo impacto social de suas acdes. Sua pratica
institucional é pautada por valores que norteiam todas as dimensdes da vida académica e
administrativa, destacando-se a transparéncia, a cidadania, a ética, a responsabilidade social e
a inovacao.

1.2 Contexto estadual

O Estado de Sao Paulo, localizado na Regiao Sudeste do Brasil, abriga a sede da UNIVESP,
na capital, e seus polos educacionais distribuidos entre a capital e o interior. Embora nao
apresente a maior densidade demografica entre os estados brasileiros, destaca-se por sua
expressiva concentracao populacional e por sua elevada relevancia econdomica, sendo
responsavel pelo maior Produto Interno Bruto do pais.

A unidade federativa de Sao Paulo apresenta uma economia diversificada, sustentada por
setores industriais estratégicos, como a metalomecanica, a sucroenergética, a téxtil, a
automobilistica e a aeronautica, além de um expressivo setor de servicos e financeiro. A base
econdmica paulista € igualmente fortalecida pela atividade agroindustrial, com destaque para o
cultivo de laranja, cana-de-acUcar e café. Soma-se a esse cenario a disponibilidade de
infraestrutura adequada a atracao de novos investimentos, decorrente das boas condicoes da
malha rodoviaria e da eficiéncia logistica dos sistemas de transporte, bem como da presenca da
B3 - Brasil, Bolsa, Balcao, uma das maiores bolsas de valores do mundo em valor de mercado. Do
ponto de vista setorial, o setor de servicos, ou terciario, € o principal gerador de riquezas no
estado, respondendo por praticamente metade da producao economica paulista, seguido pelo
setor industrial.

O Estado de Sao Paulo apresenta elevada diversidade territorial, populacional, econémica
e sociocultural, o que demanda politicas publicas de educacao superior capazes de atender
realidades regionais distintas. A Figura .1 apresenta, para cada municipio de SP, o indice Paulista
de Desenvolvimento Municipal (IPDM) - indicador inspirado no indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) que articula trés dimensdes sociais e econdmicas no territério: riqueza, educacao e
longevidade. E notavel o contraste de desenvolvimento entre diferentes regides administrativas.
Por exemplo, as regides de Registro e de Itapeva, localizadas ao sul do estado, apresentam
coloracao mais fraca em funcao do baixo IPDM, ao passo que as regides de Sao Paulo e de
Campinas apresentam coloracao mais forte tendo em vista seus elevados IPDM. Parte-se da
premissa de que tal diferenca possui relacao com diferentes niveis de escolaridade e de acesso
ao ensino superior, sendo que regides menos desenvolvidas geralmente possuem menores
numeros de habitantes e renda per capita.
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Figura I.1 - As regides administrativas do Estado de SP e o IDPM de cada municipio
(Fonte: elaborado pelo autor com base em dados da Fundacdo Seade (2022). FUNDACAO
SEADE. indice Paulista de Desenvolvimento Municipal - IPDM. Disponivel em:
https://repositorio.seade.gov.br/dataset/indice-paulista-de-desenvolvimento-municipal-
ipdm. Acesso em: 4 mar. 2026)

Esse conjunto de caracteristicas evidencia a complexidade socioeconomica e territorial
do Estado de Sao Paulo e reforca a relevancia da UNIVESP como universidade publica
comprometida com a democratizacao do acesso ao ensino superior. A organizacao dos cursos da
instituicdo em eixos formativos responde diretamente as caracteristicas educacionais e
produtivas do estado e as demandas contemporaneas do mundo do trabalho e das politicas
publicas de educacao superior, conferindo centralidade a oferta de cursos na modalidade virtual
como estratégia para ampliar o acesso e atender as multiplas realidades regionais.

2 INFRAESTRUTURA

A Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP) dispée de infraestrutura
compativel com a oferta de cursos superiores na modalidade virtual, articulando recursos
administrativos, académicos e tecnologicos. Essa infraestrutura é composta pela sede
institucional, pela rede de polos de apoio presencial distribuidos pelo Estado de Sao Paulo e por
estudios profissionais destinados a producao de conteldos educacionais, garantindo condicoes
adequadas para o desenvolvimento das atividades de ensino, aprendizagem e gestao académica.

Aspectos relacionados a infraestrutura constam no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Univesp e no site da Instituicao.

2.1 Sede

Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
www.univesp.br
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A sede da UNIVESP concentra as atividades administrativas e académicas centrais da
instituicao, incluindo a gestao institucional, o suporte pedagdgico aos cursos, a coordenacao das
equipes docentes e técnicas, bem como a manutencao dos sistemas académicos e tecnologicos.
Nesse espaco, sao geridos o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), os sistemas de
acompanhamento académico e os processos administrativos que asseguram o funcionamento
regular dos cursos.

2.2 Polos de apoio presencial

Os polos de apoio presencial, implantados em parceria com os municipios paulistas,
constituem parte essencial da infraestrutura da UNIVESP, oferecendo espacos fisicos adequados
para a realizacao de atividades presenciais obrigatorias, tais como avaliacdes, orientacoes
académicas, encontros institucionais e atendimentos aos estudantes. Os polos contam com
infraestrutura basica de informatica, conectividade e suporte local, contribuindo para a
democratizacao do acesso ao ensino superior publico em diferentes regides do Estado. Em janeiro
de 2026 a Univesp contava com 455 polos, em 390 cidades, cobrindo 91% da populacao do estado.

Além dos polos de apoio presencial distribuidos pelo territério paulista, a Universidade
Virtual do Estado de Sao Paulo conta com um Polo Modelo, instalado em sua sede institucional,
concebido como espaco de referéncia para o desenvolvimento, a experimentacdao e o
aprimoramento das praticas académicas, pedagogicas e administrativas relacionadas ao
funcionamento dos polos. Esse polo tem como finalidade apoiar processos de formacao e
capacitacao de equipes, testar e validar fluxos académicos e administrativos, bem como sediar
eventos académicos, atividades institucionais, encontros formativos e iniciativas de inovacao
pedagogica. Assim como os demais polos da universidade, o Polo Modelo também conta com
estudantes regularmente matriculados e vinculados a ele, participando das atividades
académicas e presenciais previstas nos cursos da UNIVESP. O Polo Modelo também favorece a
integracao entre estudantes, orientadores, docentes e equipes dos diferentes polos da UNIVESP,
contribuindo para o fortalecimento da qualidade institucional, para a disseminacao de boas
praticas e para a consolidacdo de referenciais de organizacao e funcionamento dos polos de apoio
presencial da universidade.

Informacgdes adicionais sobre polos, como quantidade, localizacdes, equipes e estruturas
sao disponibilizados no site da Univesp e em documentacdes técnicas de gestdao, mantidos e
atualizados pela coordenacao de polos.

2.3 Estudioe TV

A producdo dos materiais didaticos audiovisuais utilizados nos cursos da UNIVESP é
realizada pela Univesp TV em estUdio localizado na Fundacao Padre Anchieta, instituicao parceira
da universidade. Esse local dispée de infraestrutura técnica e tecnoldgica especializada para
gravacao, edicao e transmissao de videoaulas e conteldos digitais, assegurando qualidade
técnica, padronizacao dos materiais e atendimento as diretrizes de acessibilidade, elementos
fundamentais para a oferta de educacao virtual em larga escala.

A Univesp TV é um canal de TV aberta operado pela Fundacao Padre Anchieta, com
cobertura em grande parte do Estado de Sao Paulo também coberta pela TV Cultura, e disponivel
também via streaming, que produz programas de estidio, material de apoio, bem como
gravacoes externas. Parte da programacao é composta pela exibicao de videoaulas dos cursos
ofertados pela Univesp, sendo uma forma, complementar ao AVA, de acesso aos conteldos
didaticos em video, sem necessidade de conexao a Internet. Em 2025, foram gravadas videoaulas
e outros programas, como: Cursinho Univesp, Inspira Univesp, Open Univesp, Quem Sabe, Ganha,
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Perfil Univesp, Aqui tem Univesp, Arquivo SP, Missao Educar e Profissoes 360, além da cobertura
de diversos congressos e eventos académicos nas areas de educacao e tecnologia. No geral, foram
mais de 1.500 horas de gravacdes, mais de 5.200 horas de pds-producao, 253 horas de producoes
inéditas e 787 aulas gravadas.

2.4 Biblioteca virtual

A Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP) disponibiliza aos seus estudantes
infraestrutura de acesso remoto a bibliotecas virtuais, contando com acervo de mais de sete mil
titulos nas diversas areas do conhecimento, atendendo as demandas formativas dos diferentes
eixos de formacao da UNIVESP. O acesso a plataforma é realizado de forma on-line, permitindo
consulta simultanea, leitura integral das obras e utilizacdo de recursos interativos de estudo.
Dessa forma, como um grande diferencial em relacdo a bibliotecas fisicas, é assegurada a
disponibilidade de qualquer titulo do seu catalogo, a qualquer instante, para todos os estudantes.

A plataforma oferece funcionalidades que potencializam o processo de estudo, tais como,
sumario interativo, ferramenta de busca interna, marcacao de trechos, organizacao de
preferéncias de leitura e recursos de navegacao adaptaveis. Além disso, a UNIVESP disponibiliza
tutoriais institucionais, em formato de video e material textual, com orientacoes para o uso
adequado da biblioteca virtual e para o aproveitamento pedagogico de seus recursos.

3 POLITICAS INSTITUCIONAIS

As politicas de ensino da Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo fundamentam-se no
principio da indissociabilidade entre ensino, extensao e investigacao cientifica, orientando a
organizacao das praticas pedagdgicas e dos processos avaliativos.

3.1 Bases legais e referenciais

A concepcao de um projeto pedagodgico de exceléncia exige que sua estrutura esteja
ancorada em um robusto arcabouco legal e em referenciais de qualidade reconhecidos nacional
e internacionalmente.

As bases legais e os referenciais que orientam os projetos pedagdgicos dos cursos da
Univesp sao:

e Lein®9.394, de 20 de dezembro de 1996, publicada no Diario Oficial da Unidao - Secao 1

- 23/12/1996, Pagina 27833 - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) -

Estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.

e Lei n° 14.836, de 20 de julho de 2012 - Institui a Fundag¢ado Universidade Virtual do
Estado de Sao Paulo - UNIVESP, e da providéncias correlatas.

e Portaria CEE GP n° 120/13, publicada no DOE em 23/03/2013 - Secdo | - Pagina 61 -
Credenciamento da Fundac¢ao Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo - UNIVESP,
instituida e mantida pelo Poder Publico Estadual.

e Resolucdo CEE de 23/08/19, publicado no DOE em 24/08/19 - Secéo | - Pagina 24 - 27 -
Dispoe sobre a regulacao, supervisao e avaliacao de instituicées de ensino superior e
cursos superiores de graduacao vinculados ao Sistema Estadual de Ensino de Sao
Paulo.
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e Portaria n° 302, de 9 de abril de 2024, publicado em 11 de abril de 2014 - Secao | - Pagina
28 do DOU - Recredenciamento da Fundacao Universidade Virtual do Estado de Sao
Paulo - Univesp, para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia.

e Pareceres, resolucoes, diretrizes, referenciais e toda regulamentacao pertinente ao
curso, detalhadas Parte Il, na apresentacao das diretrizes do curso

Vale ressaltar que as informacodes estao disponiveis para consulta no site da Univesp.

3.2 Politicas de ensino

As politicas de ensino da UNIVESP orientam-se por uma concepcao pedagogica que
valoriza a aprendizagem ativa, a autonomia discente e a mediacao docente no processo
formativo, com uso intencional das tecnologias digitais. O ensino é compreendido como um
processo sistematico de construcao do conhecimento, estruturado a partir de objetivos de
aprendizagem claramente definidos, conteldos organizados de forma progressiva e praticas
pedagogicas alinhadas as diretrizes institucionais e as normativas educacionais vigentes.

A organizacao do ensino privilegia a integracao entre fundamentos teodricos e situacoes
praticas de aprendizagem, promovendo a contextualizacdo dos conteldos, a
interdisciplinaridade e o desenvolvimento de competéncias académicas e profissionais. As
metodologias adotadas buscam favorecer a reflexao critica, a resolucdo de problemas e a
aplicacao dos conhecimentos construidos ao longo do curso, respeitando as especificidades de
cada area de formacao e os diferentes perfis dos estudantes.

3.3 Eixos de formacao

A organizacao dos cursos da UNIVESP estrutura-se em eixos de formacao, concebidos como
agrupamentos curriculares que articulam areas afins do conhecimento, otimizam a oferta
educacional no formato virtual e favorecem percursos formativos coerentes e integrados. Essa
organizacao permite o compartilhamento de componentes curriculares iniciais, respeitando as
especificidades de cada curso e garantindo uma base formativa comum alinhada as demandas
académicas, profissionais e sociais contemporaneas.

O Eixo de Licenciaturas € voltado a formacdo de professores para a educacao basica,
contemplando cursos que integram fundamentos pedagdgicos, contetdos especificos das areas
de conhecimento e praticas educacionais. Esse eixo tem como objetivo contribuir para a
universalizacao do acesso a educacao formal e para a qualificacdao da docéncia, articulando
teoria e pratica e considerando as politicas educacionais vigentes e as demandas da escola
contemporanea.

O Eixo de Computacao, por sua vez, retne cursos direcionados a formacao de profissionais
nas areas de tecnologia da informacdo, computacdo e ciéncia de dados, com foco no
desenvolvimento de competéncias técnicas, analiticas e inovadoras. Os cursos desse eixo
priorizam a articulacdo entre fundamentos teoricos, resolucao de problemas, uso de tecnologias
digitais e aplicacao pratica do conhecimento, preparando os estudantes para atuar em contextos
tecnoldgicos em constante transformacao.

Por fim, o Eixo de Gestao abrange cursos voltados a formacao de profissionais para atuacao
em contextos organizacionais, produtivos e de gestdao. Esse eixo articula conhecimentos
relacionados a administracdo, processos produtivos, inovacao e gestao publica e privada, com
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énfase na analise de cenarios, na tomada de decisao e na aplicacao de praticas voltadas a
eficiéncia, a sustentabilidade e a responsabilidade social.

3.4 Politicas de extensao

As politicas de extensdao da UNIVESP orientam-se pelo compromisso com a interacao
transformadora entre a universidade e a sociedade, compreendendo a extensao universitaria
como dimensao formativa indissociavel do ensino. Essa concepcao esta alinhada ao principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e ao disposto na Resolucao CNE/CES n° 7,
de 18 de dezembro de 2018, que estabelece diretrizes para a curricularizacao da extensao na
educacao superior.

No ambito do curso, a extensdao € desenvolvida por meio dos Projetos Integradores
Extensionistas (PIEs), que se configuram como espacos de articulacao entre saberes académicos
e praticas sociais. Esses projetos possibilitam a aplicacdao do conhecimento em contextos reais,
promovendo a interacao dialégica com a comunidade e contribuindo para o enfrentamento de
demandas sociais, culturais, educacionais, cientificas e tecnologicas.

Para eventuais complementacoes da carga horaria extensionista, além dos Projetos
Integradores Extensionistas, também é prevista a possibilidade de parte das Atividades de
Praticas Profissionais ser composta por outras atividades extensionistas integradas de forma
estrutural a formacao.

3.5 Politicas de investigacao cientifica

A UNIVESP concebe a investigacdao cientifica como eixo estruturante da formacao
académica, articulada de modo indissociavel ao ensino e a extensao. Nesse sentido, a instituicao
fomenta praticas de pesquisa que estimulem a autonomia intelectual, o pensamento critico e a
producao de conhecimento socialmente relevante, em consonancia com os desafios
contemporaneos da educacao, da ciéncia e da tecnologia.

Entre as acles institucionais que materializam essa politica, destaca-se o Programa de
Iniciacdo Cientifica e Tecnologica Voluntaria (PICTV), que oportuniza a estudantes de graduacao
o desenvolvimento de projetos de pesquisa sob orientacao docente, sem concessao de bolsa.

Como parte das acées institucionais voltadas ao fortalecimento da pesquisa, da extensao
e da socializacdo do conhecimento produzido no ambito da universidade, a UNIVESP promove
anualmente seu Congresso Académico, evento que se consolida como espaco privilegiado de
didlogo entre ensino, investigacao cientifica, inovacao tecnoldgica e compromisso social. O
congresso reune docentes, estudantes, egressos, orientadores de polos, pesquisadores, gestores
publicos e representantes de instituicoes parceiras, favorecendo a divulgacao de pesquisas e de
Projetos Integradores Extensionistas, bem como a reflexao sobre temas contemporaneos
socialmente relevantes.

No primeiro semestre, todos os estudantes tém contato com fundamentos essenciais para
a compreensao da producao do conhecimento cientifico e de sua comunicacdao no meio
académico, por meio da disciplina, comum a todos os cursos, “Projetos e Métodos para Producao
do Conhecimento”. Nessa disciplina, sao abordados os diferentes tipos de conhecimento, o
processo de pesquisa cientifica e suas classificacdes, bem como os fundamentos da metodologia
cientifica, métodos e técnicas de pesquisa. Busca-se desenvolver habilidades relacionadas ao
raciocinio logico, a analise e sintese de informacodes, a leitura critica e a producao de textos
argumentativos voltados a construcao do conhecimento cientifico. Também sao apresentados os
principios da comunicacao cientifica, da ética em pesquisa e do uso de bases de dados
académicas, além das normas de organizacao de trabalhos cientificos, incluindo referéncias e
citacoes conforme padroes da ABNT.

3.6 Formas de ingresso

O ingresso no curso ocorre por meio de dois processos seletivos distintos: o vestibular
tradicional e o sistema seriado estadual. A primeira forma é a Classificacdo em Processo Seletivo
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- Vestibular, realizado em uma Unica fase, com provas das disciplinas do nicleo comum do Ensino
Médio ou equivalente, em forma de testes objetivos e uma redacao. A segunda modalidade é o
Provao Paulista Seriado, instituido pelo Decreto Estadual n° 67.941/2023, que consiste em
avaliacoes aplicadas ao final da 1 °, 2° e 3° anos do Ensino Médio para estudantes de escolas
publicas paulistas, com as pontuacdes de cada etapa somadas para a classificacao final.

Em ambos os métodos, avaliam-se os saberes e os conhecimentos adquiridos pelos
candidatos no Ensino Médio ou equivalente, sendo requisito obrigatorio que o estudante tenha
concluido esse nivel de ensino para prestar o vestibular ou concorrer pelo provao. A UNIVESP nao
institui um nimero minimo de vagas para a classificacao via Provao Paulista, uma vez que o
quantitativo total de vagas destinadas pode sofrer alteracées conforme a disponibilizacao em
edital.

3.7 Organizacao curricular e regimes de oferta e progressao

Os cursos sao organizados em séries semestrais, constituidas de disciplinas
estruturantes (uma por série) acompanhadas de disciplinas regulares (bimestrais) e/ou
disciplinas optativas (bimestrais ou semestrais).

As disciplinas estruturantes sao de cunho pratico, aplicam metodologias de
aprendizagem baseada em problemas e/ou projetos e podem envolver projetos extensionistas,
buscando desenvolver habilidades e competéncias relacionadas as disciplinas regulares previstas
na série corrente e/ou anteriores, bem como novas competéncias, de acordo com o nivel de
maturidade previsto para a respectiva série. Essas disciplinas sdao encadeadas numa trilha
estruturante, uma por semestre, do primeiro ao Ultimo, e devem ser cursadas na sequéncia,
uma apos a outra. A Gltima, quando prevista no projeto pedagoégico do curso, pode ser a disciplina
Projeto de Final de Curso. As disciplinas estruturantes nao sao passiveis de aproveitamento de
estudos nem podem ser cursadas em regime especial (fora das séries a que pertencam).

As disciplinas regulares sao responsaveis pelos conteludos e habilidades fundamentais
para os objetivos do curso e para o atendimento as diretrizes curriculares, dando suporte as
praticas desenvolvidas nas disciplinas estruturantes. As disciplinas regulares sao passiveis de
aproveitamento de estudos, de acordo com critérios e restricoes estabelecidos pelo regimento
académico, podendo também ser cursadas em regime especial, ou seja, em turmas especiais
separadas das turmas das séries regulares as quais pertencam, quando o aluno nao conseguir
aprovacao na disciplina durante sua oferta regular.

As disciplinas optativas, se previstas no projeto pedagdgico do curso, sao espacos
reservados na grade curricular, geralmente nas Gltimas séries do curso, para que o aluno opte
livremente por disciplinas independentes ou por blocos de disciplinas (nesse caso, denominados
de blocos eletivos e que podem conferir certificacoes). O cardapio de disciplinas optativas
disponiveis (e/ou regras para escolha de disciplinas fora do curso ou mesmo da instituicao) e/ou
blocos eletivos, que podem gerar certificacoes, serao publicados anualmente pela coordenacao
do curso. Portanto, os titulos, ementas e bibliografia dos contetdos que cada aluno cursara para
obter aprovacao em disciplinas optativas sera personalizado e decidido no momento da
matricula, ndo sendo previamente explicitados no projeto pedagdgico do curso. O objetivo da
disponibilidade dessas componentes curriculares flexiveis é possibilitar que o aluno se capacite
em competéncias interdisciplinares e/ou de aprofundamento/especializacdo e/ou de
atualizacao, de acordo com seu perfil e interesse.

Um bloco eletivo pode ser composto por disciplinas independentes. Nesse caso, se 0
aluno obtiver aprovacdo em todas as disciplinas do bloco, podera receber certificacao. No
entanto, se for reprovado em uma ou mais dessas disciplinas, ndo tera direito a certificacao, mas
tera as cargas computadas daquelas em que obteve aprovacao. As cargas restantes poderao ser
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completadas com optativas livres ou por bloco eletivo. Se o bloco for estruturado como uma
Unica disciplina, no caso de reprovacao, o aluno nao contabilizara nenhuma carga de disciplina
cursada e aprovada.

Série de referéncia: o aluno ingressante sera obrigatoriamente enquadrado na série de
referéncia 1; o aluno avancara para a série subsequente somente se for aprovado na disciplina
estruturante da respectiva série de referéncia e possuir no maximo trés disciplinas em
dependéncia (DPs). Possuindo quatro ou mais DPs ou nao obtendo aprovacdo na disciplina
estruturante da série de referéncia, o aluno ficara retido na série até que atenda aos critérios
de progressao. Enquanto cursa a série de referéncia, o aluno devera cursar todas as disciplinas
desta série para as quais ainda nao tenha obtido aprovacao nem aproveitamento de estudos.
Adicionalmente, até o limite total (incluindo as disciplinas da série) de 600h semestrais, o aluno
podera cursar eventuais disciplinas em DP ou disciplinas futuras (conforme regras regimentais,
se disponiveis e exceto estruturantes) em regime especial, em turmas especificas para essas
disciplinas, diferentes da turma da série de referéncia que estejam cursando. Nao é permitido
cursar disciplina estruturante que nao seja aquela da série de referéncia.

As disciplinas regulares sao oferecidas em bimestres (impares ou pares dentro de cada
série) em paralelo a disciplina estruturante da respectiva série, que € semestral. A cada bimestre
de uma determinada série, no percurso ideal, sao previstas no maximo 3 disciplinas simultaneas.
Tal abordagem evita que o estudante procrastine seus estudos, uma vez que as disciplinas
regulares precisam ser cursadas em ciclos bimestrais, além de ndao o sobrecarregar com muitas
disciplinas em paralelo (3 no percurso ideal). Ja as disciplinas estruturantes, por envolverem
atividades praticas de resolucao de problemas e desenvolvimento de projetos de extensao,
possuem ciclos semestrais.

4 PRATICAS PEDAGOGICAS

As praticas pedagogicas da Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo orientam-se por
um modelo educacional concebido para a oferta de educacao superior publica na modalidade
virtual, articulando principios pedagogicos, recursos tecnoldgicos e estratégias de mediacao
académica. Essas praticas estruturam-se de forma integrada, contemplando o modelo pedagédgico
institucional, o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem, a producdo de material didatico
instrucional, o acompanhamento pedagdgico, as abordagens metodologicas, as politicas de
inclusao e acessibilidade e os procedimentos de avaliacdo, assegurando coeréncia entre os
objetivos formativos, o perfil do egresso e os processos de ensino e aprendizagem desenvolvidos
Nos CUrsos.

4.1 Modelo pedagdgico da UNIVESP

A concepcao do modelo pedagdgico da UNIVESP dialoga com abordagens contemporaneas
da educacdao mediada por tecnologias, especialmente aquelas que problematizam a noc¢ao
tradicional de distancia no processo educativo. Conforme discutido por Romero Tori', em sua
obra Educacdo sem distdncia: midias e tecnologias na educacdo a distdncia, no ensino hibrido e
na sala de aula, a separacao fisica entre estudantes, professores e contetdos nao é, por si so, o
principal fator de afastamento pedagodgico; o que efetivamente impacta a aprendizagem é a
chamada distancia transacional, compreendida como a distancia psicologica e comunicacional

1 TORI, Romero. Educacdo sem distdncia: midias e tecnologias na educacao a distancia, no ensino hibrido e na sala de aula. 3.
ed. Sao Paulo: Artesanato Educacional, 2022.
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que pode se estabelecer quando ha fragilidade no didlogo, na mediacao pedagdgica e na
organizacao das atividades de aprendizagem.

0 modelo pedagoégico da UNIVESP contribui para a reducao da distancia transacional ao
estruturar seus cursos com base em praticas de mediacao ativa, uso sistematico de ambientes
virtuais de aprendizagem, diversidade de midias educacionais e estratégias que favorecem o
dialogo pedagdgico continuo. A organizacao curricular, os Projetos Integradores Extensionistas, o
acompanhamento docente e as atividades formativas propostas buscam fortalecer o vinculo
académico e promover a participacdo efetiva dos estudantes, mitigando a sensacao de
isolamento e ampliando a percepcao de proximidade no processo de aprendizagem.

Assim, a presencialidade no modelo pedagdgico da UNIVESP é compreendida como
presenca pedagodgica, caracterizada pela participacao ativa do estudante, pela interacao com
docentes e pares, pela imersao nas atividades de aprendizagem e pelo acompanhamento
continuo do percurso formativo. Essa redefinicao amplia o entendimento tradicional de presenca
e sustenta uma proposta educacional que valoriza a proximidade relacional e cognitiva,
independentemente da distancia fisica, reafirmando o compromisso institucional com uma
educacao superior publica, inclusiva e pedagogicamente qualificada.

A luz dessa concepcdo, o modelo pedagdgico da UNIVESP possui cinco diretrizes
fundamentais, que se integram e se complementam:

1. Ampliacao do acesso a Educacao Superior: reconhece a Educacao virtual como ferramenta
potente de inclusao no ensino superior, propondo a expansao da UNIVESP com a
manutencao da dimensao humana, da qualidade dos conteldos e da reflexao critica.

2. Foco no estudante: orienta a superacao de praticas de ensino conservadoras, pela
otimizacdo de processos de aprendizagem ativa, com uso intensivo de tecnologias
digitais, posicionando o estudante como sujeito central do processo de aprendizagem.

3. Interatividade: compreende a percepcao do “poder interagir” como elemento central do
modelo pedagogico, presente em todas as acdes e comunicacdes educacionais,
favorecendo o didlogo, a mediacdao pedagodgica e a construcdao colaborativa do
conhecimento.

4. Inclusao digital: atribui a educacao virtual o papel social de promover a inclusao digital,
possibilitando a aquisicdo de habilidades necessarias nao apenas para o uso das
ferramentas tecnologicas, mas para sua utilizacao de forma critica e eficaz.

5. Formacao para o exercicio profissional: orienta a formacao proposta pela universidade
para o desenvolvimento de competéncias que assegurem ao futuro profissional condicoes
para enfrentar os desafios do mundo do trabalho.

4.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) constitui o espaco central de mediacao
pedagogica do curso, organizando o desenvolvimento das atividades académicas e a interacao
entre estudantes, professores e equipe pedagogica. Estruturado de forma dinamica e intuitiva,
0 AVA possibilita a navegacao orientada pelos conteldos, o acompanhamento do percurso
formativo e o acesso integrado aos recursos didaticos, favorecendo a autonomia discente e a
gestao do tempo de estudo no contexto da educacao virtual.

As disciplinas sao organizadas em modulos semanais, liberados progressivamente, de
acordo com o planejamento pedagdgico do curso. Em cada componente curricular, o estudante
tem acesso as informacodes fundamentais, como identificacdo do professor responsavel pela
oferta, plano de ensino e apresentacao dos temas a serem desenvolvidos ao longo do periodo
letivo.
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4.3 Material didatico instrucional

O material didatico instrucional do curso € concebido como recurso pedagogico
estruturante do processo de ensino e aprendizagem, sendo organizado em materiais-base e
materiais de apoio, com funcoes pedagogicas distintas. Os materiais-base constituem referéncia
obrigatoria para o desenvolvimento das atividades avaliativas e fundamentam os conteldos
abordados nas avaliaces presenciais, garantindo unidade conceitual e rigor académico. Os
materiais de apoio tém carater complementar, possibilitando o aprofundamento, a ampliacao e
a contextualizacao dos temas abordados, respeitando os diferentes ritmos e interesses dos
estudantes.

O conjunto de materiais didaticos contempla diferentes linguagens e formatos, como
videoaulas, textos, exercicios e atividades orientadas, de modo a atender a distintos estilos e
estratégias de aprendizagem. Essa diversidade contribui para a construcao de percursos
formativos mais flexiveis, favorecendo a compreensao dos conteldos, a autonomia discente e a
aplicacao dos conhecimentos em situacdes praticas. A curadoria e a atualizacdo dos materiais
integram um processo continuo de acompanhamento académico, assegurando a consisténcia
conceitual, a pertinéncia pedagdgica e a adequacao dos conteldos as diretrizes institucionais e
as transformacoes cientificas, tecnologicas e sociais.

4.4 Acompanhamento pedagégico e mediacao docente

O acompanhamento pedagégico e a mediacao docente na UNIVESP ocorrem
prioritariamente por meio da atuacao dos facilitadores no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), com foco no apoio continuo ao estudante ao longo do desenvolvimento das disciplinas.
Essas acles, realizadas de forma articulada entre facilitadores, supervisores e professores
responsaveis, visam orientar o percurso formativo, promover a participacao ativa nas atividades
propostas e assegurar coeréncia pedagogica, favorecendo a construcdo progressiva do
conhecimento no contexto do ensino virtual.

4.5 Abordagens metodologicas

As aulas expositivo-dialogadas constituem estratégia metodologica relevante no processo
formativo, combinando a apresentacdo sistematizada de conteldos pelos docentes com
momentos de problematizacao, questionamento e interacao com os estudantes. Essas aulas sao
ofertadas predominantemente por meio de videoaulas e transmissdes ao vivo, integradas ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem, e dialogam com os materiais didaticos instrucionais e com os
Recursos Educacionais Abertos (REAs) produzidos pela UNIVESP, ampliando as possibilidades de
acesso, reutilizacao e aprofundamento dos conteldos estudados.

No ambito das metodologias ativas, as atividades individuais e em equipe sao articuladas
a abordagens como o Aprendizado Baseado em Problemas (PBL) e Projetos (PjBL) e estudos de
caso, assumindo papel central em componentes curriculares como o Projeto Integrador
Extensionista (PIE) e o Projeto Final de Curso (PFC). Nessas praticas, os estudantes relacionam
fundamentos tedricos a contextos praticos e a resolucao de problemas reais, desenvolvendo
autonomia, pensamento critico e capacidade de aplicacao do conhecimento.

As metodologias adotadas reconhecem, ainda, a importancia do esforco individual, da
dedicacao e da capacidade de auto-organizacao do estudante, valorizando praticas como
exercicios de apoio, leituras orientadas, reflexoes criticas, portfdlios digitais e outras atividades
formativas continuas. Dessa forma, o processo de ensino-aprendizagem articula momentos de
estudo autonomo, interacdo mediada e aplicacdo pratica dos conhecimentos, assegurando

coeréncia com os objetivos formativos do curso e com o modelo pedagdgico da UNIVESP.

Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
www.univesp.br



L [ N l WES P Parte | - Diretrizes e Estruturas Institucionais 17

4.6 Praticas de inclusao e acessibilidade

A UNIVESP orienta suas praticas pedagogicas pelo compromisso institucional com a
promocao da equidade, da inclusao e da acessibilidade, compreendidas como dimensoes
indissociaveis da qualidade académica. Em consonancia com a legislacdo vigente e com o Plano
de Desenvolvimento Institucional, a universidade assegura, em todos os seus cursos, condicoes
de acesso, permanéncia com qualidade e participacdo nos processos de ensino e aprendizagem
aos estudantes com deficiéncia e necessidades educacionais especificas, até a certificacdo final.

Esse compromisso esta formalizado na Politica Geral e Permanente de Acessibilidade e
Inclusao da UNIVESP, que estabelece principios, objetivos, diretrizes e procedimentos voltados a
eliminacao de barreiras nos ambitos académico e administrativo, promovendo uma cultura
institucional inclusiva e anticapacitista. A implementacao e o acompanhamento dessa politica
contam com a atuacdo da Comissao Geral e Permanente de Acessibilidade e Inclusao, o6rgao
consultivo e propositivo vinculado a Diretoria Académica, responsavel por planejar, orientar,
monitorar e avaliar acoes de acessibilidade em dialogo com a comunidade académica e com
redes externas de apoio.

No campo das praticas pedagogicas, a UNIVESP adota os principios do Desenho Universal
para a Aprendizagem e prevé a oferta de adaptacdes razoaveis nos processos de ensino,
aprendizagem e avaliacdo, sempre que necessario. No que se refere as atividades presenciais
realizadas nos polos de apoio, a UNIVESP atua de forma articulada com as instituicées parceiras
responsaveis pela infraestrutura fisica, orientando e acompanhando a adocdo de medidas que
minimizem barreiras arquitetonicas, comunicacionais e atitudinais, garantindo a participacao
dos estudantes com deficiéncia e necessidades educacionais especificas em avaliacoes,
encontros académicos e demais atividades presenciais.

4.7 Avaliacao do processo de ensino e aprendizagem

A avaliacao do corpo discente nas disciplinas comuns da UNIVESP fundamenta-se
fortemente no componente formativo, voltada ao acompanhamento continuo da aprendizagem
ao longo do curso, em contraposicao a modelos centrados na avaliacao somativa e de resultados
finais. Essa abordagem privilegia a interacao e a participacao dos estudantes, buscando
minimizar a sensacao de isolamento frequentemente associada a educacao a distancia, por meio
de atividades que promovem o engajamento e a construcao ativa do conhecimento.

No ambito da avaliacao da aprendizagem, o curso prevé a realizacao de, no minimo, uma
avaliacao presencial em cada disciplina. As provas, aplicadas sem consulta, bem como as demais
atividades presenciais obrigatorias, ocorrem nos polos presenciais, em datas e horarios
previamente divulgados, conforme o cronograma estabelecido para o curso.

Nas disciplinas bimestrais regulares, a avaliacao da aprendizagem ocorre por meio de dois
instrumentos complementares. As atividades avaliativas formativas desenvolvidas ao longo do
bimestre no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) contemplam exercicios, reflexdes, estudos
de caso, participacdao em foruns, portfélios digitais, desafios, mapas conceituais, atividades
baseadas em projetos (PjBL) e problemas (PBL) e outras propostas alinhadas aos objetivos da
disciplina. A participacao do estudante nessas atividades pode gerar uma avaliacao somativa de
até 40% da nota final, consequentemente composta por no minimo 60% pela prova realizada ao
final do bimestre no polo de apoio presencial, conforme o Calendario Académico. Os estudantes
que nado atingirem a média minima para aprovacao podem realizar exame final, cuja nota é
somada a média obtida anteriormente e dividida por dois, resultando na média final da disciplina
apos exame.

Nas disciplinas da trilha estruturante, incluindo os Projetos Integradores Extensionistas e
o Projeto Final de Curso, os processos avaliativos sdo orientados por regulamentos especificos,
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que definem os critérios, instrumentos e a composicao das notas, sendo disponibilizados aos
estudantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e nos ambientes institucionais
correspondentes. As avaliacdes consideram tanto a dimensao somativa quanto o
acompanhamento continuo do processo de aprendizagem, valorizando o desenvolvimento
progressivo das atividades, a articulacdo entre teoria e pratica e a consolidacao das
competéncias previstas para cada atividade curricular, nao se restringindo a analise de resultados
finais.

4.8 Projetos Integradores Extensionistas

Por meio da resolucao de problemas e da aprendizagem colaborativa, os estudantes sao
expostos a atividades que visam relacionar contetdos curriculares a fundamentos teoricos e
praticos, favorecendo o dominio nao apenas de conhecimentos especificos, mas também das
competéncias necessarias a atuacao profissional. Desse modo, trabalhando coletivamente, os
alunos, organizados em grupos, devem pesquisar e resolver situacdes-problema relacionadas a
realidade e ao cotidiano do campo de conhecimento de sua area, ao longo de um semestre.

Em linhas gerais, tanto no espaco presencial dos polos quanto no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, o papel da mediacao pedagogica consiste em organizar e direcionar os estudantes
no desenvolvimento de trés passos essenciais que, embora adaptados a cada curso e projeto
especifico, mantém principios que nao se alteram. Esses passos sao organizados temporalmente,
de acordo com o periodo destinado ao desenvolvimento da atividade, e sdao coerentes com os
principios da Aprendizagem Baseada em Problemas e por Projetos (Aradjo & Sastre, 2009%) e do
Design Centrado no Ser Humano - Human-Centered Design - HCD - (Plattner, Meinel & Leifer,
20113; Brown, 2010%): 1. aproximacdo ao tema, elaboracdo e analise do problema; 2.
desenvolvimento de acdes que levem a resolucdo do problema; 3. socializacdo dos
conhecimentos produzidos.

A metodologia centrada no ser humano integra a colaboracao multidisciplinar e interativa
a criacao de solucoes em formato de produtos, sistemas e servicos inovadores, com foco no
usuario final. Uma das bases desse modelo é o processo de construcao de diferentes solucdes
para os problemas enfrentados, que sao testadas continuamente durante o seu desenvolvimento
junto aos usuarios, até se chegar a um modelo apto a ser implementado. Para tanto, essa
metodologia apoia-se em trés fases para o desenvolvimento das solucdes: ouvir, criar e
implementar, conforme ilustrado na Figura I.2.

Ouvir

Implementar Criar

\

Figura 1.2: Ciclo do HCD (Araujo e Garbin, 2016)°

2 ARAUJO, U. F.; SASTRE, G. (Org.). Aprendizagem baseada em problemas no ensino superior. Sao Paulo: Summus Editorial,
2009.

3 PLATTNER, H.; MEINEL, C. & LEIFER, L. Design Thinking Research. Springer, 2012.

“ BROWN, T. Design thinking: uma metodologia ponderosa para decretar o fim das velhas ideias. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
5 ARAUJO, Ulisses; GARBIN, Ménica Cristina. Metodologias ativas de aprendizagem e a aprendizagem baseada em problemas e
por projetos na educacao a distancia. In: Denise D’Aurea-Tardeli; Fraulein Vidigal de Paula. (Org.). Motivacdo, atitudes e
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Durante a fase de ouvir, exige-se o dialogo entre a equipe do projeto e a comunidade
para a qual se deseja desenvolver a solucdo, visando a compreensao de suas expectativas e
necessidades relacionadas ao problema enfrentado. Para a realizacao desse processo, podem ser
utilizadas diferentes técnicas de investigacdo, como entrevistas individuais, grupos focais,
estudos de caso e observacdes, entre outras. Nessa etapa, € fundamental considerar as
necessidades do coletivo investigado e trabalhar a partir delas, de modo a contribuir para uma
resolucao real, viavel e concreta do problema apresentado.

A partir das “vozes” dos sujeitos, desenvolve-se a fase de criacao das solucdes,
correspondente ao segundo processo do HCD. Nesse momento, prevé-se a utilizacao de diferentes
ferramentas que auxiliam a equipe na busca por solucdes que causem impacto efetivo na
comunidade foco do projeto. Entre essas ferramentas, destacam-se sessdes de brainstorm (chuva
de ideias), uso de espacos compartilhados para trabalho colaborativo em tempo real,
acompanhamento dos avancos do projeto por meio de ferramentas digitais, reunides presenciais
ou virtuais para discussao dos planos de acao e o uso de storyboard ou ilustracoes para
visualizacao mais clara das solucées propostas. Por fim, ocorre a fase de implementacao da
solucdo, cujo objetivo é verificar se as necessidades apontadas pela comunidade foram
efetivamente atendidas.

O processo de ouvir, criar e implementar é continuo e deve ser realizado em dialogo com
0s usuarios para os quais a solucao esta sendo elaborada, de modo a possibilitar a construcao de
um protétipo educacional apto a implementacao concreta. Nesse sentido, durante o processo de
criacdo da solucao, a equipe de desenvolvimento deve considerar se a proposta final foi
construida a partir das necessidades da comunidade, bem como se apresenta carater pratico e
viavel. Para o desenvolvimento de um projeto orientado por essa perspectiva, os estudantes
devem percorrer a trajetoria formativa consolidada no Ambiente Virtual de Aprendizagem,
conforme Figura 1.3

Entrega da solugdo final
Finalizando a solugido

Repensando a solugdo

Coletando sugestées  com base nas sugestdes

com a comunidade

externa

Construindo a solugéo
inicial Conclusdo

do Projeto
Integrador

Interagdo com a
comunidade externa,
definicdo e estudo sobre
Aproximagao ao tema, o problema
escolha do cenario do
projeto e entendimento
do contexto
Localizar os colegas de
grupo e iniciar a
comunicagdo com eles e
com o orientador de Pl

Inicio do
Projeto
Integrador

Figura |.3: Trajetdria do Projeto Integrador Extensionista da UNIVESP

Todos esses procedimentos, que articulam os passos do Projeto Integrador Extensionista
e as dimensées do Design Centrado no Ser Humano (HCD), podem ser desenvolvidos tanto nos
encontros presenciais quanto nos encontros virtuais, observando-se as caracteristicas e
potencialidades de cada ferramenta em funcao do procedimento pedagdgico adotado. Essa

habilidades: recursos para a aprendizagem. 1ed. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016, v. 1, p. 76-87.
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flexibilidade metodologica permite a adequacao das estratégias de ensino aos diferentes
contextos formativos, favorecendo a participacao dos estudantes, a integracao entre teoria e
pratica e o uso intencional de recursos tecnolodgicos, de modo a assegurar a efetividade do
processo de aprendizagem e o alcance dos objetivos formativos previstos no projeto.

Para o pleno desenvolvimento das acdes de mediacdo, é fundamental assegurar a
elaboracao do plano de acao que orienta as atividades a serem desenvolvidas por cada membro
do grupo. Esse documento garante um planejamento adequado e o compartilhamento de
responsabilidades no trabalho colaborativo, devendo prever e registrar: os objetivos para cada
quinzena, considerando o planejamento global do projeto; as ferramentas e acdes a serem
desenvolvidas; e as tarefas e responsabilidades de cada integrante do grupo no periodo.

Por fim, as avaliacoes dos Projetos Integradores Extensionistas ocorrem ao longo do
semestre e sao realizadas de forma colaborativa, contemplando a apresentacao de trabalhos
textuais e audiovisuais, bem como momentos organizados de avaliacao coletiva no ambito dos
grupos de trabalho. Dessa forma, busca-se capacitar o estudante para relacionar conteldos
curriculares a fundamentos pedagédgicos, articulando-os as praticas pedagogicas necessarias ao
processo de ensino.

4.9 Estagio curricular

O Estagio pode ser enquadrado em duas modalidades: a Obrigatdria e a Nao Obrigatoria.
Na modalidade Obrigatoria, o Estagio deve cumprir todos os requisitos e objetivos de
componentes obrigatorios de integralizacao do curso para fins de conclusao, colacao de grau e
obtencao do diploma, estabelecidos nao somente pelo disposto neste Projeto Pedagogico de
Curso, como também pelos documentos normativos mencionados na Secao 3.

A modalidade Nao Obrigatoria é desenvolvida como atividade opcional, nao contabilizada
para a integralizacao do curso, mas pode eventualmente ser contabilizado como atividade
complementar, de acordo com o projeto pedagogico de cada curso. Apesar de opcional, o Estagio
Nao Obrigatério deve atender a todos os procedimentos, avaliacdes e entregas de documentacoes
estabelecidos pela UNIVESP e pelos dispositivos legais. Exceto quando previsto no PPC do curso,
por obrigatoriedade emanada das respectivas DCN e Deliberacées CEE-SP.

4.10 Atividades de Praticas Profissionais

As Atividades de Praticas Profissionais integram de forma estruturante a formacao no
campo de cada curso, ao promoverem a articulacao entre os conhecimentos tedricos e sua
aplicacao em contextos profissionais reais ou simulados. Essas atividades favorecem o
desenvolvimento de competéncias técnicas e profissionais, ampliam a compreensdao das
dinamicas do mundo do trabalho e contribuem para uma formacao pratica, contextualizada e
alinhada as Diretrizes Curriculares Nacionais.

Quando presente no curso, o0 componente curricular sobre praticas profissionais pode ser
desenvolvido por meio das seguintes atividades:

e Estagio Curricular: realizado em empresas ou 6rgaos publicos e privados, sob supervisao
de um profissional da area do curso, com projeto alinhado ao desenvolvimento
profissional do estudante, podendo ser contabilizado tanto o excedente de horas de
estagios na modalidade obrigatoria quanto estagios na modalidade nao obrigatoria, a
depender dos requerimentos especificos de cada curso.

e Atividades Praticas em Trabalhos Voluntarios: compreendem a realizacao de atividades
voluntarias na area de Computacao, desenvolvidas em instituicées publicas, privadas ou
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organizacées da sociedade civil, desde que relacionadas a area de formacao e
devidamente comprovadas e validadas nos termos das normativas institucionais.

e Certificagdes Extracurriculares: correspondem a certificados de cursos realizados por
empresas ou entidades da area de Computacao, presenciais ou on-line, que contribuam
para a ampliacao e o aprofundamento dos conhecimentos desenvolvidos no curso. Cada
certificacao pode contar até 50h para Atividades Praticas Profissionais.

¢ Iniciacdo Cientifica: participacdo do estudante em projetos de pesquisa orientados por
docente da area, devidamente formalizados e validados pela instituicao.

5 GESTAO DO CURSO

A gestao do curso na Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP) organiza-se
a partir de uma coordenacao de curso, apoiada pelo Nucleo Docente Estruturante.

5.1 Coordenac¢ao do curso

A coordenacao atua como articuladora das dimensdes pedagogica, académica e
administrativa, assegurando a qualidade e a efetividade da formacao ofertada. Sua atuacao esta
orientada pela implementacao e pelo acompanhamento do Projeto Pedagoégico do Curso (PPC),
em consonancia com as diretrizes institucionais da UNIVESP, com a legislacao educacional vigente
e com as especificidades do formato de ensino virtual.

No ambito pedagodgico, o coordenador acompanha o planejamento, o desenvolvimento e
a avaliacao das atividades académicas, promovendo a coeréncia entre objetivos de
aprendizagem, conteudos curriculares, metodologias, materiais didaticos e procedimentos
avaliativos. Em articulacado com o corpo docente e a equipe pedagodgica, atua no
acompanhamento do processo de ensino e aprendizagem, contribuindo para o aprimoramento
continuo das praticas pedagogicas e para a qualificacdo do percurso formativo dos estudantes no
Ambiente Virtual de Aprendizagem. No contexto da educacao virtual, o coordenador utiliza dados
académicos e relatdrios institucionais para monitorar o desempenho discente e a coeréncia
interna do curso.

Em articulacao com o NDE, o coordenador participa, ainda, dos processos de avaliacao
institucional e externa, utilizando os resultados produzidos pela Comissao Propria de Avaliacao
(CPA) e por outras instancias avaliativas, como o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE), como subsidios para o planejamento e a tomada de decisoes.

5.2 Nucleo Docente Estruturante (NDE)

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) integra a gestao académica do curso e é composto
pelo coordenador e por docentes designados pela instituicao, observados critérios como titulacao
académica, regime de trabalho e efetivo envolvimento com o curso. Sua constituicao visa
assegurar a participacao qualificada de docentes no acompanhamento, na analise e no
aprimoramento continuo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), em consonancia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais e com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UNIVESP.

No ambito de suas atribuicoes, o NDE exerce funcoes de natureza continua, consultiva,
propositiva e avaliativa, atuando de forma articulada com a coordenacao do curso, a equipe
pedagogica e as instancias institucionais competentes. Cabe a esse nicleo contribuir para a
concepcao, a implementacao e a consolidacao do PPC, bem como para sua revisao e atualizacao
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periddica, sempre que necessario, em razao de processos avaliativos, de demandas institucionais
ou de alteracdes na legislacao educacional vigente.

O trabalho do NDE concentra-se na analise da estrutura curricular, dos componentes do
curso e dos planos de ensino, considerando a coeréncia entre objetivos formativos, conteudos
curriculares, metodologias, materiais didaticos e processos avaliativos. Nesse contexto, o nlcleo
acompanha e valida a adequacao das referéncias bibliograficas e das abordagens pedagodgicas
adotadas, observando as especificidades do ensino virtual e a organizacao académica da UNIVESP.

6 CORPO PEDAGOGICO E EQUIPES TECNICAS

O corpo docente e a equipe pedagodgica da Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
(UNIVESP) constituem elemento central da organizacdao académica e do modelo pedagdgico
adotado pela Instituicdao, sendo responsaveis pela concepcao, implementacdo, mediacdo e
acompanhamento dos processos formativos no modelo virtual.

6.1 Diferentes atores da UNIVESP

0 corpo docente e pedagdgico € constituido por diferentes perfis profissionais que atuam
de forma integrada na oferta da educacao superior na modalidade de ensino virtual.

Os professores efetivos possuem titulacdo minima de doutorado e formacao compativel
com os eixos de atuacao da instituicao, atuando em regime de dedicacao integral. Desempenham
papel central na conducao académica dos cursos, assumindo funcées como coordenacao de curso,
participacao e lideranca em comissoes, equipes técnicas, projetos de pesquisa e extensao, além
da producao de conteldos didaticos e outras atividades académicas correlatas.

Os professores conteudistas sdo responsaveis pela concepcao académica das disciplinas e
pela elaboracdo dos materiais didatico-instrucionais, incluindo planos de ensino, roteiros de
aprendizagem, atividades avaliativas, bancos de questdes e videoaulas. Esse papel pode ser
desempenhado por professores efetivos, contratados, visitantes, voluntarios e/ou colaboradores
a partir de instituicdes conveniadas

Os supervisores pedagogicos exercem funcao estratégica no acompanhamento académico-
pedagogico das disciplinas, atuando como instancia de articulacdo entre o planejamento e a
execucado das acoes educacionais. Suas atribuicdes incluem a orientacao e o monitoramento das
praticas pedagdgicas, a analise da coeréncia entre contetdos, metodologias e avaliacées, bem
como o apoio a atuacao dos facilitadores, assegurando a aderéncia das atividades desenvolvidas
as diretrizes institucionais e normativas.

Os facilitadores realizam a mediacao pedagdgica direta junto aos estudantes no Ambiente
Virtual de Aprendizagem, acompanhando o desenvolvimento das atividades académicas,
promovendo a interacao e apoiando a organizacao do percurso formativo. Sua atuacao contribui
para o engajamento discente, a permanéncia nos cursos e a efetivacao das metodologias ativas
previstas no Projeto Pedagogico, sob orientacao da equipe docente e pedagogica.

Os orientadores de polo sdo profissionais vinculados as prefeituras parceiras e responsaveis
pelo apoio administrativo e académico local nos polos de apoio presencial. Atuam na orientacao
dos estudantes quanto as rotinas institucionais, na organizacdo das atividades presenciais
obrigatdrias e no suporte a comunicacdo entre o polo e a universidade, contribuindo para o
adequado funcionamento das acGes presenciais previstas no modelo de ensino virtual da UNIVESP.

6.2 Equipes técnicas multidisciplinares
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Os cursos sdo produzidos e ofertados a partir da atuacao integrada de equipes técnicas
multidisciplinares:

e Producdo: equipe composta por profissionais das areas design instrucional, audiovisual,
editorial, acessibilidade, avaliacdo educacional, é responsavel pela producao,
manutencao e publicacdo dos contelidos no AVA e em outros canais;

e Apoio pedagégico: equipe com composicao similar a de producao, colabora com docentes
efetivos, professores conteudistas, supervisores e facilitadores na concepcao, producao,
implementacdao e atualizacdao dos materiais didaticos instrucionais, dos ambientes
virtuais de aprendizagem, das estratégias metodologicas adotadas nos cursos e dos
espacos destinados a capacitacoes e interacdes entre os atores pedagogicos;

e Tecnologia da Informacao (TI): equipe formada por profissionais da area de tecnoldgica
responsaveis pela implantacao, manutencao e operacao dos sistemas tecnoldgicos que
sao a base do sistema Univesp;

e Polos: equipe responsavel pelo cadastramento, pela supervisdo, pela comunicacao e pela
articulacao com os polos da Univesp;

e Secretaria de Registro Académico; A Secretaria de Registros Académicos da Univesp atua
como o 6rgao centralizador da gestao documental e conformidade regulatoria da vida
académica. Diferente de modelos tradicionais, a SRA foca na fidedignidade dos registros
finais e na expedicao de documentos oficiais, operando em regime de colaboracdo com
os setores de atendimento direto e com o corpo docente. Atribuicdes Especificas: Gestao
do Prontuario Académico, Controle de Vinculo, Expedicao e Registro de Diplomas,
Validacao de Processos;

e Avaliacdo: equipe responsavel pelas atividades avaliativas, em especial as provas
presenciais nos polos, incluindo o sistema que garante a aplicacao das provas individuais
com seguranca;

e Mediacado: equipe responsavel pela alocacdao dos alunos nas salas virtuais, além dos
facilitadores e mediadores, bem como pelo acompanhamento de todo o processo de
mediacao ao longo das ofertas das disciplinas.

7 AVALIACAO, ACOMPANHAMENTO E APOIO
INSTITUCIONAL

A avaliacao institucional e dos cursos constitui um eixo estruturante da gestao académica
da UNIVESP, orientando o planejamento, o acompanhamento e o aprimoramento continuo das
acoes pedagodgicas, administrativas e académicas

7.1 Avaliacao institucional e do curso

A atuacao da Comissao Propria de Avaliacdao (CPA) fundamenta-se em cinco eixos
avaliativos definidos pelo SINAES: Planejamento e Avaliacao Institucional; Desenvolvimento
Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestao; e Infraestrutura Fisica. Esses eixos
orientam a analise das diferentes dimensées da vida académica e administrativa da UNIVESP,
possibilitando uma visao integrada da instituicdio e subsidiando a identificacao de
potencialidades, fragilidades e oportunidades de aprimoramento.

A Comissao Prépria de Avaliacao possui atuacao autonoma em relacao aos demais orgaos
institucionais e é composta por representantes dos diferentes segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil, garantindo a pluralidade de perspectivas no processo avaliativo.
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o Paulo

Integram a CPA quatro docentes, um representante discente, um representante técnico-
administrativo e um representante da comunidade externa. As reunides da comissao ocorrem
bimestralmente, com o objetivo de discutir os eixos avaliativos, analisar os dados coletados,
identificar problematicas e propor estratégias de melhoria que contribuam para o fortalecimento
da qualidade institucional.

Os resultados das avaliacoes conduzidas pela CPA sao sistematizados em relatérios, que
apresentam analises, diagndsticos e encaminhamentos relacionados aos processos institucionais.

7.2 Politicas de atendimento, permanéncia e éxito discente

0 atendimento aos estudantes ocorre por meio de canais institucionais organizados, que
permitem o registro, o acompanhamento e a resolucao das solicitacées, bem como o acesso a
informacbes académicas e comunicados oficiais. Com vistas a permanéncia e a inclusdo, a
UNIVESP disponibiliza tutoriais e materiais de orientacao para o uso do AVA, do Portal do Aluno e
das bibliotecas digitais, favorecendo a adaptacao dos estudantes ao ensino virtual.

No que se refere ao éxito discente e a insercao profissional, a UNIVESP desenvolve acoes
integradas por meio do Programa Carreira Univesp, plataforma acessivel pelo Portal do Aluno,
que relne oportunidades de estagio e emprego, banco de curriculos, contetidos formativos sobre
carreira, eventos, simulacoes de entrevistas, programas de mentoria e gestao de estagios.

7.3 Acompanhamento e insercao profissional do egresso

A ja mencionada plataforma Carreira relne, em um ambiente integrado, acoes e recursos
voltados ao desenvolvimento profissional, possibilitando o acompanhamento das trajetorias
profissionais dos egressos, por meio de pesquisas, registros de participacao em acdes formativas
e dados de empregabilidade. Essas informacdes subsidiam analises institucionais e contribuem
para a avaliacao da aderéncia da formacao ofertada as exigéncias do mercado, fortalecendo o
dialogo entre universidade e sociedade e orientando a adocao de praticas académicas alinhadas
as transformacoes profissionais contemporaneas.

8 FONTES INSTITUCIONAIS

Comissdo Propria de Avaliagao
Disponivel em: https://univesp.br/transparencia/comissao-propria-de-avaliacao-cpa.

Manual do Aluno
Disponivel em: https://apps.univesp.br/manual-do-aluno/.

Normas Internas
Disponivel em: https://univesp.br/transparencia/normas-internas.

PDI 2023-2027

Disponivel

em: https://univesp.br/sites/58f6506869226€9479d38201/assets/63c17baa7c1bd1160f24f453/P
DI_UNIVESP_2023 2027 v1.pdf.

Politica Geral de Acessibilidade e Inclusao
Disponivel em: https://apps.univesp.br/manual-do-
aluno/assets/docs/Pol%C3%ADtica_Geral Acessib_11_22.pdf.
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Polos (pagina oficial)
Disponivel em: https://univesp.br/polos.

Portal de Estagios
Disponivel em: https://apps.univesp.br/graduacao/portal-estagios/.

Site institucional UNIVESP
Disponivel em: https://univesp.br/

Univesp TV (pagina)
Disponivel em: https://univesp.br/institucional/univesp-tv
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1 EIXO DE GESTAO

O Eixo de Gestao justifica-se pela relevancia estratégica nos setores produtivos,
industriais e de servicos. A dinamica econémica, marcada pela diversidade de cadeias produtivas,
pela presenca de organizacbes de diferentes portes e pela crescente complexidade dos
ambientes organizacionais, demanda profissionais com formacao sélida em gestao, capacidade
analitica, visao sistémica e orientacao para resultados.

Nesse contexto, a UNIVESP amplia o acesso a formacao superior em areas essenciais para
o desenvolvimento econémico e social, por meio dos cursos de Administracao, Engenharia de
Producao e Tecnologia em Processos Gerenciais, contribuindo para a qualificacao de profissionais
capazes de atuar em ambientes organizacionais dinamicos, inovadores e orientados a eficiéncia
e a geracao de valor.

Considerando um cenario marcado por transformacdes constantes nos modelos de
negocio, avancos tecnologicos, digitalizacao de processos e crescente integracao entre areas
funcionais, torna-se fundamental alinhar a formacao dos estudantes as demandas atuais e as
tendéncias futuras do mundo do trabalho. Os cursos do Eixo de Gestao foram concebidos com o
proposito de articular uma base tedrica consistente com experiéncias praticas, permitindo ao
estudante desenvolver competéncias essenciais para atuar nos setores publico e privado, bem
como no empreendedorismo e na gestao de iniciativas proprias.

As matrizes curriculares foram estruturadas com base nas Diretrizes Curriculares
Nacionais, nas demandas do mercado e nas transformacées contemporaneas da gestao,
contemplando areas como estratégia, financas, marketing, operacbes, gestao de pessoas e
transformacao digital. Busca-se formar profissionais com capacidade de analise critica, tomada
de decisao baseada em evidéncias, resolucao de problemas complexos e adaptacao continua as
mudancas do ambiente organizacional.

Essa proposta formativa se concretiza, de maneira integrada, por meio dos Projetos
Integradores Extensionistas, que constituem um eixo estruturante dos cursos. Esses projetos
promovem a articulacdo entre teoria e pratica, permitindo ao estudante aplicar os
conhecimentos adquiridos na analise e solucao de problemas reais, especialmente em seus
contextos locais e regionais. Ao incorporar a curricularizacao da extensao, a UNIVESP fortalece
0 compromisso com a formacao cidada, aproximando o ensino superior das demandas da
sociedade e estimulando a producao de solucdes com impacto social, econdmico e
organizacional.

Dessa forma, o Eixo de Gestao reafirma o compromisso institucional com a formacao de
profissionais qualificados, éticos e capazes de atuar de maneira inovadora, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel das organizacoes e da sociedade.

2 DIRETRIZES DO CURSO

As diretrizes apresentadas a seguir definem os aspectos organizacionais, académicos e
normativos que estruturam a oferta do curso, contemplando sua identificacao, concepg¢ao
pedagogica e bases legais. Esse conjunto de diretrizes orienta a organizacao do percurso
formativo, os regimes académicos, a duracdo e a integralizacdo curricular, bem como a
articulacdo entre os principios institucionais da universidade, as demandas da educacéo basica
paulista e as normativas vigentes da educacao superior.

2.1 ldentificacao do curso

¢ Nome: Tecnologia em Processos Gerenciais

e Carga horaria total: 2400 horas (2160 horas para as disciplinas e 240 para os PIEs).

e Duracdo das disciplinas: As disciplinas regulares possuem carga horaria de 40 a 80 horas
e sao ofertadas em bimestres.
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e Periodo letivo proposto: Semestral - minimo de 100 dias letivos (20 semanas).

e Periodo de integralizacao do curso: minimo de 8 e maximo de 12 semestres.

¢ Regime de matriculas: o estudante se matricula nas disciplinas oferecidas no semestre,
de acordo com o catalogo de turmas/cursos.

2.2 Bases Legais Especificas do Curso

Para a elaboracao do Projeto Pedagogico do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais,
a Univesp se respaldou nas seguintes legislacoes:

a) Lein®9394/96 - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional;

b) Parecer CNE/CES n° 242/2015, aprovado em 11 de junho de 2015, que dispGe sobre o
Credenciamento da Fundacao Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo (UNIVESP),
com sede no Municipio de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia;

c) Resolucao CNE/CP N° 01, de 5 de janeiro de 2021, que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia;

d) Portaria MEC n° 514, de 04 de junho de 2024, que institui o Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia para os Cursos de Gestao e Negocios, abrangendo o Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

2.3 Concepcao Geral do Curso

Para um setor que se desenvolve extremamente rapido e no qual sobram vagas de
trabalho, é importante alinhar o modelo de formacao dos novos profissionais com as demandas
atuais e tendéncias futuras, sob pena de ndo conseguir alcancar o desenvolvimento tecnologico.

Os cursos foram desenvolvidos buscando mesclar uma base de conceitos tedricos com
disciplinas e atividades praticas para permitir ao aluno encontrar claramente seu perfil no
mercado de trabalho, seja ele no setor privado, publico ou através de empreendedorismo.

Ao planejar as grades de disciplinas e trilhas de formacao, diversas empresas de tamanhos
e setores distintos foram consultadas sobre os perfis de profissionais desejados. Integrar a
demanda de um profissional pronto para comecar a trabalhar no dia zero com a capacidade de
aprender continuamente é o grande desafio que esse projeto persegue. Em especial, na
conciliacdo de disciplinas teoricas com os Projetos Integradores Extensionistas, nos quais o aluno
consegue reconhecer rapidamente o valor de cada disciplina em sua formacao e sentir que esta
caminhando em uma trilha de aprendizagem condizente com seus anseios profissionais futuros.

3 OBJETIVOS DO CURSO

Os objetivos do curso explicitam as finalidades formativas que orientam sua concepcao
pedagdgica, sua organizacao curricular e o desenvolvimento das atividades académicas ao longo
do percurso formativo. Alinhados as diretrizes institucionais da UNIVESP e a legislacao
educacional vigente, esses objetivos definem os principios que fundamentam a formacao do
egresso, articulando conhecimentos tedricos, metodoldgicos e praticos, bem como valores
éticos, sociais e profissionais necessarios a atuacao qualificada em diferentes contextos
académicos e profissionais.

3.1 Objetivo geral
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O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais da UNIVESP tem como objetivo
geral formar tecnélogos capazes de planejar, implementar e gerenciar processos organizacionais,
com foco na eficiéncia operacional e na inovacdo. O curso busca preparar profissionais com
competéncias técnicas e analiticas, alinhadas as demandas do mercado e da sociedade,
promovendo uma visao pratica, ética e sustentavel da gestao empresarial.

3.2 Objetivos especificos

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais visa:

e Desenvolver competéncias praticas e estratégicas: Formar profissionais aptos a analisar,
planejar e gerenciar processos organizacionais, alinhando objetivos empresariais a
estratégias operacionais;

e Fomentar a inovacao em processos gerenciais: Capacitar os estudantes a identificar
oportunidades de melhoria e inovacao em processos organizacionais, logisticos e de
producao, utilizando ferramentas e metodologias contemporaneas;

e Fortalecer a capacidade analitica e de resolucao de problemas: Desenvolver habilidades
para diagnosticar problemas e propor solucdes praticas e eficientes, com base em
evidéncias e dados confiaveis;

e Promover o uso de tecnologias de gestao: Capacitar os egressos a integrar ferramentas
digitais e metodologias tecnologicas na gestao de processos e tomada de decisoes;

e Habilitar para a gestao de recursos e equipes: Preparar profissionais para gerenciar
recursos humanos, financeiros e materiais, promovendo a eficiéncia e o trabalho
colaborativo em equipes multidisciplinares;

e Desenvolver habilidades de comunicacao e negociacao: Proporcionar competéncias para
a comunicacao clara e assertiva, facilitando negociacdes e interacdoes empresariais em
diferentes contextos;

e Incentivar o empreendedorismo e a inovacao: Estimular a criacdo de novos negocios e
iniciativas que contribuam para o desenvolvimento econémico e social das comunidades
atendidas;

e Promover o aprendizado continuo e a adaptabilidade: Preparar os estudantes para se
adaptarem a mudancas organizacionais e de mercado, promovendo o aprendizado ao
longo da vida;

e Atender as demandas regionais e nacionais: Garantir uma formacao que contribua para o
desenvolvimento das regides atendidas, alinhada as necessidades locais e as exigéncias
do mercado nacional.

4 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

Conforme a Portaria n° 514, de 04 de junho de 2024, que dispoe sobre o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia - 4° versao, o eixo tecnoldgico do Curso Superior de Tecnologia
em Processos Gerenciais encontra-se no eixo de Gestao, que compreende tecnologias associadas
a instrumentos, técnicas, estratégias e mecanismos de gestao.

Trata-se de um campo de estudos que abrange planejamento, avaliacao e gestao de
pessoas e de processos referentes a negdcios e servicos presentes em organizacgoes e instituicoes
publicas ou privadas, de todos os portes e ramos de atuacao, sobre as quais busca-se
aprimoramento de qualidade, produtividade e competitividade, utilizando-se de tecnologias
organizacionais e abrangendo a comercializacao de produtos e as estratégias de marketing, de
logistica e de financas.
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Quanto a formacao especifica do Tecnélogo em Processos Gerenciais, o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia (MEC, 2024, 4. ed) define que o perfil do egresso do curso
apresente as seguintes competéncias:

e Analisar e avaliar o ambiente interno e externo e formular objetivos e estratégias
gerenciais;

e Planejar, projetar, gerenciar e promover 0s processos organizacionais e os sistemas da
organizacao;

e Promover a gestao e governanca por processos e dos sistemas.

Entende-se que para a atuacdo como Tecnologo em Processos Gerenciais sao
fundamentais:

e Conhecimentos em gestao de negocios, plano de acao em gestao, analise de desempenho
financeiro dos processos gerenciais, gerenciamento dos processos das relacdes humanas
nos negocios, gerenciamento dos processos organizacionais, comportamento humano e
organizacional;

e (apacidade de mapear, diagnosticar, implementar e aperfeicoar os processos gerenciais,
analisar informacdes de gestdao e propor solucdes para a melhoria dos processos
gerenciais;

e Capacidade de assegurar a sustentabilidade, o atendimento as normas técnicas;

e Lideranca de equipes, habilidade de gerir conflitos e solucionar problemas técnicos.

5 ESTRUTURA E CONTEUDOS CURRICULARES

A estrutura e os conteldos curriculares do curso organizam-se de forma integrada e
progressiva, visando assegurar a articulacao entre formacao teorica, pratica pedagdgica e
experiéncias formativas ao longo do percurso académico, em consonancia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com o modelo pedagogico institucional e com as especificidades da
modalidade de educacao virtual.

5.1 Matriz curricular

A organizacao curricular do curso estrutura-se em dois eixos complementares: as
disciplinas regulares, que fornecem a base teoérica e metodoldgica, e as disciplinas estruturantes,
de carater pratico e integrador, que articulam os conhecimentos ao longo do percurso formativo.
As disciplinas estruturantes sao ofertadas semestralmente, uma por série, e compreendem a
trilha estruturante do curso, composta por disciplinas praticas e os Projetos Integradores
Extensionistas (PIEs).

Os PIEs, detalhados na Secao 5.2, configuram-se como atividades curriculares de carater
interdisciplinar e extensionista, voltadas a articulacao entre teoria e pratica e a aplicacao dos
conhecimentos construidos nas disciplinas regulares em contextos realistas. Desenvolvidas em
cada semestre, essas disciplinas favorecem o trabalho colaborativo, a resolucao de problemas e
a construcao de solucdes pedagogicas, possibilitando ao estudante integrar saberes de diferentes
areas e desenvolver competéncias investigativas, criticas e propositivas.

As disciplinas regulares, por sua vez, constituem a base da formacao académica, sendo
responsaveis pelo desenvolvimento sistematico dos conhecimentos especificos e pedagogicos que
fundamentam o perfil profissional do egresso. Organizadas em componentes curriculares de 40
ou 80 horas ofertados em regime bimestral, articulam conteldos tedricos, atividades formativas
e procedimentos avaliativos, promovendo a progressao dos estudos ao longo do percurso
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formativo e assegurando a consolidacao das competéncias previstas no Projeto Pedagdgico do
Curso.

A matriz curricular do curso foi concebida de forma integrada e progressiva, com as
disciplinas organizadas em torno de areas de formagao, que estruturam o desenvolvimento das
competéncias académicas, técnicas e profissionais ao longo do percurso formativo. Essa
organizacao permite explicitar a coeréncia pedagodgica do curso, evidenciando a articulacao
entre fundamentos teoricos, desenvolvimento técnico, aplicacbes em contextos de Gestao e
formacdo humanistica, de modo a garantir uma formacao sélida, atualizada e alinhada as
demandas contemporaneas da area.

As disciplinas foram distribuidas nas seguintes areas estruturantes, representadas na
matriz curricular de acordo com a escala de cores abaixo.

Trilha Estruturante

Formacgao Geral

Formagdo em Gestao (comum com Administra¢do e Engenharia de Produgdo)
Formagao em Gestao (comum com Administragao)

Formacgao Especifica - Tecnologia em Processos Gerenciais

e Formacao Geral, que concentra os componentes do nlcleo comum institucional da
UNIVESP, constituido por disciplinas basicas compartilhadas entre os diferentes cursos da
instituicdo, voltadas aos fundamentos da formacédo superior, com énfase na formacao
humanistica, ética, comunicacional e no desenvolvimento da autonomia académica.

e Trilha Estruturante em Processos Gerenciais, que reune disciplinas centralizadoras do
conhecimento, estruturadas a partir de abordagens baseadas em aprendizagem por
problemas (Problem-Based Learning - PBL), aprendizagem por projetos (Project-Based
Learning - PjBL) e PIEs. Sao disciplinas responsaveis por articular os fundamentos teoricos
e por conecta-los a realidade, norteando a construcao progressiva das competéncias
técnicas desenvolvidas ao longo de toda a matriz curricular. Ao longo do curso, os
estudantes sdo desafiados a analisar problemas reais, propor solucdées e desenvolver
projetos aplicados, fortalecendo sua capacidade de atuacdo em contextos
organizacionais diversos.

e Formacao em Gestao, que relne disciplinas regulares contemplando componentes que
permitirdo ao estudante compreender os principios basicos da gestdo, os contextos
organizacionais e as relacoes entre individuos, grupos e organizagdes. Constitui-se como
base para o desenvolvimento das competéncias profissionais, ao introduzir conceitos
estruturantes que serao aprofundados ao longo do curso. Algumas destas disciplinas sao
comuns aos demais cursos do Eixo de Gestao (Administracao e Engenharia de Producao).

e Formacao Especifica, que abrange os componentes responsaveis por desenvolver, de
forma integrada, competéncias especificas que proporcionarao a formacao profissional
do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, conectando toda a Formacao
em Gestao com aplicacoes e viés pratico.
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TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS
12 semestre 22 semestre 32 semestre 42 semestre 52 semestre 62 semestre
SOC100 Etica, Cidadania e | ADM240 Estatistica Aplicada
Sociedad Negdci ADM260 Indicad d
ocledade SIeE NIEIXIehy ADMB310 Estratégia e neicacores de ADM360 Andlise e ADM270 Empreendedorismo
(40 horas) (40 horas) Desempenho para Tomada "
Governanga . Modelagem de Processos e Inovagdo
COM100 Pensamento ADM210 Estudos de Decisdo
. . L (80 horas) (80 horas) (80 horas)
Bimestre Computacional Organizacionais (80 horas)
impar (80 horas) (80 horas)
LET110 Leitura e Produgdo MAT200 Matematica B ADM330 Conceitos e ADM320 Gestdo da » )
) ) ADM250 Gestdo de Pessoas L ) ~ - ADM380 Gestdo de Projetos
de Textos Financeira (80 horas) Praticas de Marketing Produgdo e Operagdes (80 horas)
(80 horas) (40 horas) (80 horas) (80 horas)
PJ1420 Projeto Integrador | -
. ! g ) PJI600 Projeto Integrador I11 4
) Medidores de desempenho |PJI500 Projeto Integrador Il - - L
. L .. ADMA410 Planejamento e ) ) Anélise de indicadores e
Trilha |A na Pratica Académica e ADM220 Comportamento . nas areas de marketing, Mapeamento de processos .
. . Ferramentas de Gestdo " ) tomada de decisdo:
Estruturante Profissional Humano nas Organizagdes . recursos humanos, produgao em um ambiente ;
Estratégica . ) L proposta de melhoria em um
(Semestral) (80 horas) (80 horas) e finangas em ambiente organizacional k L
(80 horas) . ambiente organizacional
organizacional (80 horas) (80 horas)
(80 horas)
ADMB340 Estratégias GRL TN eI R G I DIR300 Nogdes Basicas de
MMBO002 Matematica Basica| ADM230 Gestdo Contabil R . g Analise e Business Digitais e Modelos de - ’C K .
Financeiras Rk L. Direito Publico e Privado
(80 horas) (80 horas) (80 horas) Intelligence Negdcios (80 horas)
(80 horas) (80 horas)
Bi t ADM290 Digital Workpl
'Mestre Par | NT100 Projetos e Métodos : - ADM280 Técnicas de y i » R
. ECN200 Teoria Econ6mica e . . CIN300 Gestdo de Sistemas EPR440 Logistica e Tendéncias em RH
para a Produgdo de L Negociagao e Resolugdo de " o
R Economia Digital . de Informagdo Distribuigao (40 horas)
ORI (80 horas) eniliiee (80 horas) (80 horas) CIN200 Metodologias Agei
(40 horas) (80 horas) ctodologlas Agels
(40 horas)
CARGA
o 400 h 400 h 400 h 400 h 400 h 400 h
HORARIA 00 horas 00 horas 00 horas 00 horas 00 horas 00 horas

5.2 Projetos Integradores Extensionistas

A seguir, apresentam-se as ementas e objetivos de cada um dos PIEs a serem
desenvolvidos durante o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

PJI1420 Projeto Integrador Extensionista |

Carga horaria: 80 horas

Objetivo: Desenvolver um trabalho de integracao entre os componentes curriculares ministrados
do primeiro ao quarto semestre do curso, tendo como resultado um prototipo. Utilizar
metodologias ativas de aprendizagem, baseada em problemas e por projetos; Adotar uma
abordagem ativa e interdisciplinar para buscar solucdes inovadoras para problemas reais e
recorrentes, sob a supervisao de um mediador; participacao ativa e autonoma dos estudantes
que, tendo a bagagem tedrica proporcionada pelas disciplinas do curso, buscarao solucdes para
problemas reais diante dos conhecimentos que desenvolvem durante sua trajetoria académica,
tendo como produto do projeto integrador o protétipo.

Ementa: Desenvolvimento, num grupo supervisionado, de um projeto integrador relacionado as
disciplinas desenvolvidas do primeiro ao quarto semestre do curso, como parte integrante da
proposta do uso de metodologias ativas de aprendizagem, baseada em problemas e projetos.
Tema Central: Medidores de desempenho nas areas de marketing, recursos humanos, producao e
financas em ambiente organizacional.

PJI500 Projeto Integrador Extensionista Il

Carga horaria: 80 horas

Objetivo: Desenvolver um trabalho de integracao entre os diferentes componentes curriculares
ministrados do primeiro ao quinto semestre do curso, como parte integrante da proposta do uso
de metodologias ativas de aprendizagem, baseada em problemas e projetos; propor analises,
reflexoes e solucoes ligadas ao Tema central: “Mapeamento de processos em um ambiente
organizacional”, através da criacao de um protétipo, preferencialmente relacionado a realidade
local do aluno e baseando-se na triade desejabilidade, viabilidade e praticabilidade; adotar uma
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abordagem ativa e interdisciplinar de modo que os estudantes busquem solucées inovadoras para
problemas reais e recorrentes, sob a supervisao de seu mediador; favorecer uma participagao
ativa e autonoma dos estudantes que, tendo a bagagem tedrica propiciada pelas disciplinas do
curso, buscarao solugcdes para problemas reais diante dos conhecimentos que desenvolvem em
sua trajetoria académica, tendo como produto do projeto integrador o protétipo.

Ementa: Desenvolvimento, num grupo supervisionado, de um projeto integrador relacionado as
disciplinas desenvolvidas do primeiro ao sexto semestre do curso, como parte integrante da
proposta do uso de metodologias ativas de aprendizagem, baseada em problemas e projetos.

PJI600 Projeto Integrador Extensionista lll

Carga horaria: 80 horas

Objetivo: Desenvolver um trabalho de integracao entre os diferentes componentes curriculares
ministrados do primeiro ao sexto semestre do curso, como parte integrante da proposta do uso
de metodologias ativas de aprendizagem, baseada em problemas e projetos; propor analises,
reflexdes e solucdes ligadas ao Tema central: “Analise de indicadores e tomada de decisao:
proposta de melhoria em um ambiente organizacional” através da criacao de um prototipo,
preferencialmente relacionado a realidade local do aluno e baseando-se na triade
desejabilidade, viabilidade e praticabilidade; adotar uma abordagem ativa e interdisciplinar de
modo que os estudantes busquem solucdes inovadoras para problemas reais e recorrentes, sob a
supervisao de seu mediador; favorecer uma participacao ativa e auténoma dos estudantes que,
tendo a bagagem teorica propiciada pelas disciplinas do curso, buscarao solucdes para problemas
reais diante dos conhecimentos que desenvolvem em sua trajetoria académica, tendo como
produto do projeto integrador o prototipo.

Ementa: Desenvolvimento, num grupo supervisionado, de um projeto integrador relacionado as
disciplinas desenvolvidas do primeiro ao sexto semestre do curso, como parte integrante da
proposta do uso de metodologias ativas de aprendizagem, baseada em problemas e projetos.

6 EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA

1° Semestre

SOC100 Etica, Cidadania e Sociedade
Carga horaria: 40 horas
Objetivos: Compreender os conceitos de ética, cidadania e sociedade; analisar a relacao entre
ética, cidadania e sociedade; contribuir para uma reflexdao sobre os valores éticos e
responsabilidades como cidadao perante o pais, a fim de procurar construir uma sociedade
economicamente viavel, ambientalmente correta, e socialmente justa; reconhecer cidadania no
mundo do trabalho; analisar as relacdes étnico-raciais. Discutir o conceito de ética e
compromisso com a promocao de cidadania e da profissao. Conhecer os aspectos legais que
permeiam a atuacao profissional.
Ementa: Etimologia e conceitos: Fundamentos filosoficos. Etica e valor humano. Etica, moral e
condicdo humana. Etica e ciéncia. A Etica e o profissional. Etica e cidadania no mundo do
trabalho. O trabalho, o trabalhador e as organizacoes no mundo contemporaneo. Relacoes
étnico-raciais. Sustentabilidade.
Bibliografia Base:

* AMARO, Sarita. Racismo, igualdade racial e politicas de acées afirmativas no Brasil.

Porto Alegre/RS: EdiPUCRS, 2017.
« GALLO, Silvio. Etica e Cidadania - Caminhos da Filosofia. Campinas/SP: Papirus, 2013.
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o JOHANN, Jorge Renato. Um novo homem e uma nova sociedade: construindo a
cidadania. Porto Alegre/RS: EdiPUCRS, 2017.

o TEIXEIRA, Orci Paulino Bretanha. A fundamentacgao ética do estado socioambiental.
Porto Alegre/RS: EdiPUCRS, 2017.

Bibliografia Complementar:

« CORTELLA, Mario Sergio; BARROS FILHO, Clévis. Etica e vergonha na cara!
Campinas/SP: Papirus, 2013.

o HORNSTEIN, Harvey A. O Abuso do Poder e o Privilégio nas Organizacdes. Sao
Paulo/SP: Pearson, 2013.

« NODARI, Paulo César. Sobre ética: Aristoteles, Kant e Levinas. Caxias do Sul/RS:
EDUSC, 2013.

» PINKY, Jaime. Praticas de Cidadania. Sao Paulo/SP: Contexto, 2013.

« TONNETTI, Flavio; MEUCCI, Arthur. Etica, Medo e Esperanca. Sao Paulo/SP: Vozes,
2017.

COM100 Pensamento Computacional

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Apresentar nocbes basicas de computacdo. Utilizar sistemas computacionais
(computadores e celulares) para acesso a internet, programas e compartilhamento de
informacoes; pensar e resolver problemas utilizando quatro caracteristicas principais:
Decomposicao (dividir a questao em problemas menores), Padrées (identificar o padrao ou
padrdes que geram o problema), Abstracao (entender como solucées podem ser reutilizadas em
multiplos cenarios) e Algoritmo (definir ordem ou sequéncia de passos para solucao de problema).
Ementa: Navegacao, pesquisa e filtragem de informacdes. Interacao por meio de tecnologias.
Compartilhamento de informacdes e conteludo. Colaboracdo por canais digitais. Raciocinio
légico, analise e resolucao de problemas. Estudo dos dispositivos computacionais. Nocdo de
algoritmos. Praticas de computacdo. Jogos de logica. Desenvolvimento de contelido. Construcao
de narrativas usando programacao com blocos.

Bibliografia Base:

o CARVALHO, Fabio Camara Araujo de; IVANOFF, Gregorio Bittar. Tecnologias que
Educam: ensinar e aprender com as tecnologias de informacdo e comunica¢éo. Sao
Paulo/SP: Pearson, 2013.

o KENSKI, Vani Moreira. Educacdao e tecnologias: o novo ritmo da informacao.
Campinas/SP: Papirus, 2013.

o VIALI, Lori; LAHM, Regis Alexandre. Tecnologias na educacdo em ciéncias e
matematica. Porto Alegre/RS: EdiPUC, 2019.

Bibliografia Complementar:

o CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introducdo a Informatica. Sao Paulo/SP: Pearson,
2013.

« JARVIS, Jeff. O que a Google faria? Como atender as novas exigéncias do mercado.
Sao Paulo/SP: Manole, 2013.

» LOCK, Matheus. Comunicagdes transversais: o preconceito digital e os efeitos na
opinido publica. Porto Alegre/RS: EdiPUC, 2019.

o MENEZES, Alexandre Moreira de. Os Paradigmas de Aprendizagem de Algoritmo
Computacional. Sao Paulo/SP: Blucher, 2018

LET110 Leitura e Producao de Textos
Carga horaria: 80 horas
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Objetivos: Discutir o papel social da linguagem no contexto da nossa realidade; oferecer
conceitos e reflexdes a respeito da linguagem humana; apresentar a relacao entre leitura e
producao textual; apresentar principios basicos da producao textual.
Ementa: Pratica de leitura e de producao de textos de diversos géneros. Nocoes fundamentais
sobre estrutura e conteldo: coesado, coeréncia, clareza, informatividade e adequacao. Revisao e
reescrita orientada dos textos produzidos. Subsidiar os estudantes para a producao textual.
Bibliografia Base:
e COLELLO, Silvia M. G. A escola e a producao textual: praticas interativas e
tecnolégicas. Sao Paulo/SP: Summus, 2017.
e COLELLO, Silvia M. G. A escola que (ndo) ensina a escrever. Sao Paulo/SP: Summus,
2012.
+ PERISSE, Gabriel. A arte da palavra: como criar um estilo pessoal na comunicacio
escrita. Barueri/SP: Manole, 2002.
Bibliografia Complementar:
« BARBOSA, Claudia Soares. Lingua portuguesa: classes gramaticais e texto narrativo.
Curitiba/PR: Intersaberes, 2013.
« BASSO, Renato Miguel; GONCALVES, Rodrigo Tadeu. Histéria concisa da lingua
portuguesa. Rio de Janeiro/SP: Vozes, 2014.
o CASTILHO, Ataliba T. de. Nova gramatica do portugués brasileiro. Sao Paulo/SP:
Contexto, 2010.
« FIORIN, José Luiz. Elementos de analise do discurso. Sao Paulo/SP: Contexto, 2005.
« SILVA, Alexsandro; PESSOA, Ana Claudia; LIMA, Ana. Ensino de gramatica: reflexdes
sobre a lingua portuguesa na escola. Sao Paulo/SP: Auténtica, 2012.

Inteligéncia Artificial na Pratica Académica e Profissional
Carga horaria: 80 horas
Objetivos: Compreender os fundamentos e as aplicacdes da Inteligéncia Artificial, com énfase
no uso pratico e critico de ferramentas de |A generativa nos contextos pessoal, académico e
profissional. Desenvolver a autonomia académica do estudante por meio do uso critico, ético e
responsavel da Inteligéncia Artificial aplicada a escrita, a pesquisa, a aprendizagem de linguas e
a organizacao dos estudos.
Ementa: Conceitos, possibilidades e desafios da Inteligéncia Artificial; IA generativa nos ambitos
pessoal, académico e profissional; Linguagem e organizacao do pensamento na elaboracao de
prompts; Leitura académica mediada por IA. Planejamento de escrita académica e autoria
assistidas por IA; IA na gestao de estudos e na pesquisa com foco no desenvolvimento da
autonomia académica; IA na aprendizagem de linguas estrangeiras. Etica, integridade académica
e uso critico e responsavel da IA.
Bibliografia Base:
o RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial: Uma Abordagem Moderna. 4.
ed. [3% Reimpr.]. Rio de Janeiro: LTC (GEN), 2025.
o KAPLAN, Jerry. Inteligéncia Artificial: o que todo mundo precisa saber. Rio de
Janeiro: Editora Zahar.
Bibliografia Complementar:
o UNESCO. Guidance for Generative Al in Education and Research. Paris: UNESCO,
2023. Disponivel em: <https://www.unesco.org/en/articles/guidance-generative-ai-
education-and-research> Acesso em: 10 de janeiro de 2026.
» BRASIL. Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD (Lei n°® 13.709/2018).
Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/1ei/l13709.htm> Acesso em: 10 de janeiro de 2026.
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« FLORIDI, Luciano. The Ethics of Information. Oxford: Oxford Academic, 2013.

« UNIVERSITY OF READING LIBRARY GUIDE. Generative Al and University Study - Digital
and Al Tools for  Academic Work. 2025. Disponivel em:
<https://libguides.reading.ac.uk/generative-Al-and-university-study/tools> Acesso
em: 10 de janeiro de 2026.

MMB002 Matematica Basica
Carga horaria: 80 horas
Objetivos: Revisar e aprofundar conceitos basicos e ideias chave da matematica escolar, os
alicerces dos conteldos que se estudam no Ensino Fundamental e Médio e nos primeiros anos da
universidade, oferecendo uma visao mais estrutural, com abordagem problematizadora e
integrada (ndao fragmentada) por meio da exploracdao de aspectos da histéria do conceito,
conexodes (intramatematicas e interdisciplinares), aplicacoes realisticas, exploracao de
problemas, situacdes e contextos que contribuam para a aprendizagem de conceitos,
propriedades e relacoes com potencial de desenvolver competéncias e habilidades a partir das
ideias fundamentais e estruturantes do pensamento matematico.
Ementa: 1) Numero: significado numérico, operacoes e propriedades aritméticas; 2) Relacoes
numéricas; 3) Equivaléncia e estratégias e modalidades de calculo; 4) Proporcionalidade; 4)
Representacoes e linguagem matematica; 5) Equacdes; 6) Variacao: Introducao as funcoes, lei de
formacao; relacao formula-tabela-grafico; Analise do grafico; 7) Topicos especiais: combinatoria,
probabilidade, tratamento de dados.
Bibliografia Base:
« AMARAL, J. T.; BOSQUILHA, A. Manual Compacto de Matematica: Ensino fundamental.
Sao Paulo: Ed. Rideel, 2010.
 ARAUJO, L. M. M.; FERRAZ, M. S. A.; LOYO, T.; STEFANI, R.; PARENTI, T. M. da S.
Fundamentos de matematica. Porto Alegre: SAGAH, 2018.
» VAN DE WALLE, J. A. Matematica no Ensino Fundamental: formacéao de professores e
aplicacdo em sala de aula. 6. ed. Traducao: Paulo Henrique Colonese. Porto Alegre:
Artmed, 2009.
Bibliografia Complementar:
« BOALER, J. Mentalidades Matematicas. Porto Alegre: Penso, 2017.
« RAMOS, Luzia Faraco. Conversas sobre niameros, acées e opera¢cées: uma proposta
criativa para o ensino da matematica nos primeiros anos. Sao Paulo: Atica, 2009.
» SMOLE, Katia Stocco; DINIZ, Maria Ignez. Materiais manipulativos para o ensino de
fracées e numeros decimais. Porto Alegre: Penso, 2016.
« WALL, E. S. Teoria dos niumeros para professores do ensino fundamental. Traducao:
Roberto Cataldo Costa. Revisao técnica: Katia Stocco Smole. Porto Alegre: AMGH, 2014.

INT100 Projetos e Métodos para a Producao do Conhecimento

Carga horaria: 40 horas

Objetivos: Compreender a estrutura cientifica formal como maneira de comunicacao académica
propria de cada area de conhecimento. Desenvolver habilidades e competéncias especificas
necessarias para o desempenho na vida académica e profissional: raciocinio logico, analise,
sintese e construcao de textos cientificos. Fazer a leitura critica, analise e producao de textos
argumentativos no desenvolvimento da producao cientifica. Dominar as normas da ABNT e utiliza-
las na construcao do conhecimento cientifico.

Ementa: Tipos de conhecimentos. O processo de pesquisa cientifica e suas classificacoes.
Fundamentos da Metodologia Cientifica. Métodos e Técnicas de Pesquisa. A comunicacao
cientifica. Etica em pesquisa. Base de dados cientificos. Planejamento e elaboracéo de Pesquisa.
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Organizacao de trabalho cientifico (Artigo Cientifico, Monografias e Relatorios Técnicos -
Cientificos). Referéncias e Citacdes. Desenvolvimento do projeto de pesquisa.
Bibliografia Base:
* BARROS, Aidil Jesus da Silveira; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Fundamentos de
Metodologia Cientifica. Sao Paulo/SP: Pearson, 2019.
e CERVO, Amado Luis; BERVIAN, Pedro Alcino; SILVA, Roberto da. Metodologia Cientifica.
Sao Paulo/SP: Pearson, 2013.
e FLICK, Uwe. Introducdao a metodologia da pesquisa: um guia para iniciantes. Porto
Alegre/RS: Penso, 2013.
« GIBBS, Graham. Pesquisa Qualitativa - Analise de dados qualitativos. Porto Alegre/RS:
Artmed, 2009.
Bibliografia Complementar:
* ANGROSINO, Michael. Pesquisa Qualitativa - Etnografia e observacao participante.
Porto Alegre/RS: Artmed, 2009.
e CRESWELL, J. W. Projeto de Pesquisa: Métodos qualitativo, quantitativo e misto.
Porto Alegre/RS: Artmed, 2010.
« LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica aplicada. Sao Paulo/SP: Pearson Education do
Brasil, 2015.
e SPIEGEL, Murray R.; SCHILLER, John J.; SRINIVASAN, R. Alu. Probabilidade e
estatistica. Porto Alegre/RS: Bookman, 2013.

2° Semestre

ADM240 Estatistica Aplicada aos Negécios

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Fornecer técnicas e ferramental a analise quantitativa de dados para aplicacdes na
area de negocios. Apresentar problemas para selecionar adequadamente uma amostra, que
constitui a técnica da amostragem e realizar estimativas. Conhecer o objetivo da Estatistica
inferencial, que é generalizar resultados obtidos em amostras para uma populacao inteira.
Utilizar a analise inferencial para tomada de decisdes e os testes de hipoteses. Relacionar
variaveis e realizar analises estatisticas. Fazer uso de recursos computacionais.

Ementa: Estatistica descritiva. Probabilidade. Amostragem. Inferéncia Estatistica e Processos de
decisao. Teoria da Estimacao. Testes de Hipoteses. Analise de Variancia e Regressao Linear.
Bibliografia Base:

o GER ANDERSON, D R.; SWEENEY, D J.; WILLIAMS, T A.; et al. Estatistica aplicada a
administracao e economia. 5 ed. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2020. ISBN:
9786555583991. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555583991/

o SHARPE, N R.; VEAUX, R D D.; VELLEMAN, P F. Estatistica Aplicada. Sao Paulo: Grupo A,
2011. ISBN: 9788577808656. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577808656/

« FAVERO, L P. Estatistica - Aplicada a Administracdo, Contabilidade e Economia com
Excel e SPSS. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015. ISBN: 9788595155596. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595155596/

Bibliografia Complementar:

e MORETTIN, P A.; BUSSAB, W O. Estatistica basica. 9 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2017. ISBN
9788547220228. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547220228/
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o TRIOLA, M F. Introducao a Estatistica, 12 ed. Sao Paulo: Grupo GEN, 2017. ISBN:
9788521634256. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521634256/

« NETO, P. L. O. C. Estatistica. Sao Paulo: Editora Blucher, 2006. 3ed. ISBN:
9788521215226. Link::
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521215226/

o DOANE, DAVID, P; LORI E. S. Estatistica Aplicada a Administracao e Economia. Porto
Alegre: Grupo A, 2014. ISBN: 9788580553949. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580553949/

« BEKMAN, O R. Analise estatistica da decisdo. 2 ed. Sao Paulo: Blucher, 2009. ISBN:
9788521215448. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521215448/

e CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

ADM210 Estudos Organizacionais

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Capacitar o aluno a entender como foi al construcao do pensamento, das técnicas e
escolas gerenciais. Analisar os influenciadores dessa construcao e quais sdao as tendéncias
gerenciais apontadas pelos diferentes estudos. Fornecer o embasamento necessario para que os
alunos tenham condicoes de realizar analises, pesquisas e intervencoes no contexto
organizacional. Proporcionar o aprofundamento da compreensao de contetdos que orientam a
analise das organizacdes nas suas varias dimensdes. Fomentar a analise critica dos processos
organizacionais e sua relacao com a sociedade.

Ementa: Abordagem Classica da Administracdo. Abordagem Humanistica da Administracao.
Modelo Burocratico. Administracao por Objetivos. Abordagem Estruturalista da Administracao.
Abordagem Comportamental da Administracdo. Abordagem Sistémica da Administracao.
Abordagem Contingencial da Administracao. Novas Abordagens da Administracao.

Bibliografia Base:

o« MOTTA, FERNANDO C. PRESTES; VASCONCELOS, ISABELLAF. F. GOUVEIA. Teoria Geral da
Administracao. Sao Paulo: Cengage Learning, 2021. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555583885/pageid/0

e SILVA, R. O. Teorias da administracao. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.
Link: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3789

o SOBRAL, F.; PECI, A. Administracao: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sao Paulo:
Pearson, 2013. Link: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3384

Bibliografia Complementar:
* MAXIMIANO, A. C. A. Teoria Geral da Administracao: da Revolucdo Urbana a Revolucao

Digital. Rio de Janeiro: Atlas, 2021. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597012460/epubcfi/6/
10

e MAXIMIANO, A. C. A. Fundamentos da Administracdo: Introducao a teoria geral e aos
processos da  administracao. Rio de Janeiro: LTC,  2015. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/978-85-216-2751-
7/epubcfi/6/10

o« LACOMBE, F. J. M. Teoria Geral da Administracdo. Sao Paulo: Saraiva, 2009. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788502089181/pageid/4
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https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/978-85-216-2751-7/epubcfi/6/10
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OLIVEIRA, D. P. R. Teoria Geral da Administracdo: edicao compacta - 2. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2012. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522474998/pageid/4
RIBEIRO, A. L. Teorias da Administracao - 3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2016. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/978-85-02-63539-

5/pageid/3

MAT200 Matematica Financeira

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Entender, analisar e aplicar as ferramentas matematicas envolvidas no mercado
financeiro de capitais, além de compreender o processo de amortizacao de dividas pelas
principais modalidades existentes de financiamentos. Além disso, devera conhecer as principais
modalidades de aplicacées do mercado financeiro brasileiro e internacional.

Ementa: Juros e capitalizacao simples e composta. Desconto simples e composto. Taxas, séries
uniformes, correcao monetaria e indicadores. Depreciacao. Sistemas de amortizacao de capital.
Operacoes de arrendamento mercantil. Analise de investimentos e principais modalidades de
aplicacao no mercado brasileiro e internacional.

Bibliografia Base:

ASSAF NETO, A. Matematica financeira e suas aplicacdes. Sao Paulo: GEN, 2019. ISBN
9788597021608 Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597021615/

CAMARGOS, M A D. Matematica financeira - Aplicada a produtos financeiros e a analise
de investimentos. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2017. ISBN 9788502207615. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502207615/

WAKAMATSU, A. Matematica Financeira. 2 ed. Sao Paulo: Pearson, 2018. ISBN:
9788564574502. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3607/pdf/0

Bibliografia Complementar:

CASAROTO FILHO, N. Analise de investimentos: manual para solucdo de problemas e
tomadas de decisao. Sao Paulo: Atlas, 2020. ISBN 9788597023282. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597023299/

SOBRINHO, J D V. Matematica Financeira. 8 ed. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018. ISBN
9788597015461. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597015461/

PUCCINI, A. L. Matematica financeira: objetiva e aplicada. Sao Paulo: Saraiva, 2017.
ISBN 9788547220273. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547220273/

SCHMIDT, A.C. et al. Matematica financeira. Porto Alegre: SAGAH, 2019. ISBN
9786581492113. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786581492113/

ALMEIDA, J T S D. Matematica Financeira. Sao Paulo: Grupo GEN, 2016. ISBN
9788521631286. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521631286/

MULLER, A N.; ANTONIK, L R. Matematica financeira: Instrumentos financeiros para
tomada de decisao em administracao, economia e contabilidade - 1 Edicao. Sao Paulo:
Editora Saraiva, 2013. ISBN 9788502157088. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502157088/
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ADM220 Comportamento Humano nas Organiza¢oes

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Conhecer o comportamento humano e sua manifestacdo no ambiente de trabalho,
que podem influenciar a consolidacao do comportamento organizacional. Apresentar as relacoes
que se estabelecem no interior das organizacdes entre individuos e grupos/organizacao que
determinam a dinamica da gestdao do comportamento organizacional. Entender a cultura
organizacional e o clima nas organizacées. Analisar o comportamento organizacional sob os
aspectos psicologicos e sociais do ser humano, enfatizando sua interacdo e os seus impactos.
Desenvolver uma reflexao critica sobre a importancia do relacionamento interpessoal, essencial
para os grupos dos quais o ser humano participa.

Ementa: Comportamento e atitudes no ambiente organizacional. Tomada de decisao e
comportamento humano na organizacao. Desenvolvimento organizacional: competéncia técnica,
competéncia interpessoal e a participacdo do ser humano. Relagcoes interpessoais: importancia
no contexto organizacional. Conceito de Cultura organizacional. Conceito de Clima
organizacional e pesquisa. Poder, autoridade e lideranca nas organizacdes e as relacdes
intergeracionais.

Bibliografia Base:

* KANAANE, R. Comportamento humano nas organizacdes, 3 ed. Sao Paulo: Grupo GEN,
2017. 9788597012873. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597012873/

. PERSICO, N.; BAGATINI, S. B. Comportamento humano nas organizacées. Curitiba:
Intersaberes, 2020. ISBN: 978-85-8212-727-8. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3532/pdf/0

WAGNER, J. A.; HOLLENBECK, J. R. Comportamento organizacional. 4 ed. Sao Paulo:
Editora Saraiva, 2019. ISBN 9788571440760. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788571440760/

Bibliografia Complementar:

o SIQUEIRA, M. M. M. Medidas do Comportamento Organizacional. Porto Alegre: Grupo A,
2011. ISBN: 9788536314945. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536314945/

« SIQUEIRA, M. M. M. Novas Medidas do Comportamento Organizacional. Porto Alegre:
Grupo A, 2013. ISBN: 9788582710227. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582710227/

e PASETTO, N. V.; MESADRI, F. E. Comportamento Organizacional: Integrando conceitos
da administracao e da psicologia. Curitiba: InterSaberes 1 ed. 2012. ISBN:
9788565704090. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/5986/pdf/0

« TAJRA, S. F.; SANTOS, N. Planejamento e Lideranca - Conceitos, estratégias e
comportamento humano. 1 ed. Sao Paulo: Saraiva. 2014. ISBN: 9788536530772. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788536530772

e« HANASHIRO, D M M.; TEIXEIRA, M L M. Gestao do fator humano. 3 ed. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2020. ISBN: 9786587958460. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786587958460/

ECN200 Teoria Econdmica e Economia Digital

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Apresentar bases teoricas para o entendimento dos fundamentos da Economia.
Compreender as principais caracteristicas e fundamentos do comércio eletronico. Proporcionar
uma reflexao critica acerca da realidade econdmica nacional e internacional no ambiente de
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negodcios. Analisar as relacbes existentes entre a Macro e a Microeconomia que impactam nos
negocios e no cotidiano da populacao.

Ementa: Conceito basicos de economia e principais escolas do pensamento economico. Recursos
econdmicos e processo de producao. Sistema Monetario: oferta e demanda. Macroeconomia.
Microeconomia. Evolucao dos meios de pagamento. E-commerce e E-business. Analise de cenarios
econdmicos para tomada de decisao.

Bibliografia Base:

« NORDHAUS, W.; SAMUELSON, P. Economia. trad: Elsa Fontainha, Jorge Pires Gomes;
revisao técnica: Emilio Hiroshi Matsumura. 19. ed. Porto Alegre: AMGH, 2012. ISBN:
978-85-8055-105-1. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580551051/

o DASILVA, C. R. L. Economia e mercados: introducao a economia. Sao Paulo: Saraiva,
2017. ISBN: 978-85-4722-773-9. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547227739/

« FRANCISCO, L. F. C. Comércio Eletronico e Midias Digitais. Curitiba: Contentus, 2020.
ISBN: 978-65-5745-177-9. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/184429/pdf/0

Bibliografia Complementar:

o GONCALVES, C. Introducao a Economia. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2017. ISBN: 97-885-
9515-220-5. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595152205/

« GRUPPI, M. G.; HORBUCZ, K. S. N. Financas comportamentais. Curitiba: Contentus,
2020. ISBN: 978-65-5745-659-0. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/186423/pdf/0

« KRUGMAN, P. R. Economia Internacional. Maurice Obstfeld, Marc J. Melitz. Trad: Ana
Julia Perrotti-Garcia. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015. ISBN: 978-85-430-
0452-5. Link: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/193272/pdf/0

o SIVA, R. S. Espaco geografico, economia e comércio internacional. Curitiba:
Contentus, 2021. ISBN: 978-65-5935-172-5. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/193272/pdf/0

« DASILVA, D. F; SILVA, R. A. Fundamentos de economia. Porto Alegre: Grupo A, 2019.
ISBN: 978-85-9502-833-3. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595028333/

ADM230 Gestao Contabil
Carga horaria: 80 horas
Objetivos: Apresentar para os alunos a importancia da Contabilidade como instrumento de
gestao. Proporcionar conhecimento dos objetivos e técnicas contabeis de registro e avaliacao do
patrimonio das empresas em consonancia com as necessidades internacionais. Proporcionar um
conhecimento basico em como identificar os elementos patrimoniais e de resultado das empresas
e a importancia destes para analise empresarial além da analise das demonstracoes contabeis.
Ementa: Conceitos e finalidade. Técnicas contabeis: escrituracao, demonstracoes financeiras,
auditoria, analise de balancos. Patrimonio. Registro Contabil. Resultado. Operacdes com
Mercadorias. Regime de Competéncia. Balanco Patrimonial e Demonstracao do Resultado do
Exercicio. Métodos de apuracao de resultado. Custos e sistema de custeio.
Bibliografia Base:

e LUZ, E. E. Gestao contabil. Curitiba: Contentus. 2020. ISBN: 978-65-5745-200-4. Link:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/184482/pdf/0
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e VICECONTI, P. Contabilidade basica. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2017. ISBN:
9788547220921. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547220921/

e« SANTOS, A. S. Contabilidade. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil. 2014. ISBN: 978-
85-430-0496-9. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22093/pdf/0

Bibliografia Complementar:

e MARION, J. C. Contabilidade Basica. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018. ISBN: 9788597018103.
Link: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018103/

« RIBEIRO, O. M. Contabilidade Basica. Sdao Paulo: Editora Saraiva, 2017. ISBN:
9788547224806. Link:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547224806/

o SILVA, E. J. Custos empresariais uma visao sistémica do processo de gestao de uma
empresa. Curitiba: Intersaberes. 2016. ISBN: 978-85-5972-195-9.  Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/39136/pdf/0

o BAZZI, S. Contabilidade gerencial: conceitos basicos e aplicacao. Curitiba:
InterSaberes. 2015. ISBN: 978-85-443-0227-9. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/30474/pdf/0

« AVILA, C. A. Gestao contabil para contadores e ndo contadores. Curitiba: InterSaberes.
2012. ISBN: 978-85-5972-1953. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6090/pdf/0

e PEREIRA, M. L. Gestao de custos e precos. Curitiba: Intersaberes. 2021. ISBN: 978-65-
89818-29-8. Link:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/191709/pdf/0

3° Semestre

ADM310 Estratégia e Governanca

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Compreender a dinamica que os sistemas de informacao exercem no cotidiano das
organizacdes contemporaneas e sua importancia na tomada de decisao e gestao eficaz. Aplicar
os conceitos de governanca frente as estratégias estabelecidas pela organizacado. Identificar os
principais atores sociais dos setores publicos e privados que podem influenciar a estratégia da
organizacao.

Ementa: Conceitos basicos de estratégia e governanca de Tl nas organizacées. Governanca
Estratégica, Corporativa e de Tl. Gestao Estratégica da Tl e a cadeia de fornecimento. ITIL
(Information Technology Infrastructure Library). COBIT (Control Objectives for Information and
Related Technology).

Bibliografia Base:

e MOLINARO, L. F. R.; RAMOS, K. H. C. Gestao de tecnologia da informacao: governanca
de TI: Arquitetura e alinhamento entre sistemas de informacao e negdcio. Rio de
Janeiro: LTC, 2015.

* MORAIS, Izabelly Soares D.; GONCALVES, Glauber Rogerio B. Governanca de tecnologia
da informacdo. Porto Alegre: Grupo A, 2018. 9788595023437. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595023437/

o BARBIERI, Carlos. Governanca de Dados. Sao Paulo: Editora Alta Books, 2020.
9788550815435. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550815435/
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o GIACOMELLI, Giancarlo; ELIAS, Flavia; COLOMBO, Jéfferson A.; et al. Governanca
Corporativa. Porto Alegre: Grupo A, 2017. 9788595021693. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595021693/

o AKABANE, Getulio K. Gestdao estratégica da tecnologia da informacdo: conceitos,
metodologias, planejamento e avaliacdes. Sao Paulo: Grupo GEN, 2012.
9788522475803. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522475803/

o MACAES, Manuel Alberto R. Planeamento, Estratégia e Tomada de Deciséo - Vol IV. Sao
Paulo: Grupo Almedina, 2018. 9789896942274. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9789896942274/

Bibliografia Complementar:

o FERNANDES, A. A.; ABREU, V. F. Implantando a Governanca de Tl: da estratégia a gestao
de processos e servicos. 4ed. Rio de Janeiro: Brasport. 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/160678/pdf/0

e LEITE, Roberto C. Governanca 2.0: Como tornar uma organizacao eficiente. Sao Paulo:
Editora Trevisan, 2017. 9788595450162. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595450162/

o DA SILVA, André Luiz Carvalhal. Governanca Corporativa e Sucesso Empresarial -
Melhores Praticas Para Aumentar o Valor da Firma. 2 ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva,
2014. 9788502220492. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502220492/

e VAN BON, J. ITIL: guia de referéncia. Ed. 2011. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

« OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas D. Governanca Corporativa na Pratica: Integrando
Acionistas, Conselho de Administracao e Diretoria Executiva na Geracao de Resultados,
3 ed. Sao Paulo: Grupo GEN, 2015. 9788522494569. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522494569/

ADM250 Gestao de Pessoas
Carga horaria: 80 horas
Objetivos: Apresentar os principais pressupostos teoricos que fundamentam a definicao de
politicas e praticas de Gestao de Pessoas nas organizacdes. Proporcionar o conhecimento das
principais atividades e procedimentos na gestao de pessoas e os impactos de sua
operacionalizacao em diferentes instancias organizacionais bem como desenvolver a capacidade
de formular solucdes dos problemas., habilitando os discentes para o desempenho técnico-
gerencial.
Ementa: Gestao de pessoas e a evolucao da area do operacional ao estratégico. Planejamento
estratégico de RH e os seus fatores criticos. Processo de recrutamento e selecao. Treinamento e
desenvolvimento de pessoal. Politicas de RH. Avaliacao de desempenho. Gestao por competéncia.
Qualidade de vida, salde e seguranca nos ambientes de trabalho.
Bibliografia Base:
« ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. ed. Sao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1986/pdf/0
« CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
www.univesp.br


https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595021693/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522475803/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9789896942274/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/160678/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595450162/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502220492/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522494569/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1986/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

WES P Parte Il - Bacharelado em Inteligéncia Artificial 44

SIQUEIRA, Mirlene Maria M. Novas Medidas do Comportamento Organizacional. Porto
Alegre: Grupo A, 2013. 9788582710227. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582710227/
MADRUGA, R. Employee Experience, Gestao de Pessoas e Cultura Organizacional. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2021. 9786559770120. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559770120/
WILLIAMS, C. ADM: Principios de administracdo. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil,
2017. 9788522126958. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522126958/

Bibliografia Complementar:

ARELLANO, Eliete. Gestao de Pessoas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2017. 9788595152458.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595152458/
DUTRA, Joel S.; DUTRA, Tatiana A.; DUTRA, Gabriela A. Gestao de Pessoas. Sao Paulo:
Grupo GEN, 2017. 9788597013320. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597013320/

HANASHIRO, DMM.; TEIXEIRA, MLM. Gestao do fator humano. 3 ed. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2021. 9786587958460. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786587958460/

FERREIRA, PI. Série MBA Gestao de Pessoas - Gestao por Competéncias. Rio de Janeiro:
Grupo GEN, 2015. 978-85-216-2924-5. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-216-2924-5/

MCSHANE, Steven L.; GLINOW, Mary Ann V. Comportamento Organizacional. Porto
Alegre: Grupo A, 2014. 9788580554045. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580554045/

ADM410 Planejamento e Ferramentas de Gestao Estratégica

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Ensinar o aluno a desenvolver planos de negocios com analises de viabilidade
financeira e de mercado.

Ementa: Fundamentos do Plano de Negocios, caracterizacao da empresa, estudos de mercado e
condicionantes estratégicos, planejamento operacional, estrutura de custos e precificacao,
planejamento economico e financeiro e analise de viabilidade.

Bibliografia Base:

DORNELAS, José. Plano de negocios com o modelo Canvas. Sao Paulo: Editora
Empreende, 2020. 9786587052076. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786587052076/

CAMPOS, Leticia Mirella Fischer. Administracdo estratégica planejamento ferramentas
e implantacao. 2016. Intersaberes

MACAES, Manuel Alberto R. Planeamento, Estratégia e Tomada de Decisdo - Vol IV. Sao
Paulo: Grupo Almedina, 2018. 9789896942274. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9789896942274/

Bibliografia Complementar:

DORNELAS, José; BIM, Adriana; FREITAS, Gustavo; USHIKUBO, Rafaela. Plano de
Negdcios com o Modelo Canvas - Guia Pratico de Avaliacao de Ideias de Negdcio a Partir
de Exemplos. Sao Paulo: Grupo GEN, 2015. 978-85-216-2965-8. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-216-2965-8/

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas D. Empreendedorismo: vocacao, capacitacao e
atuacao direcionadas para o plano de negocios. Sao Paulo: Grupo GEN, 2014.
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9788522486748. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522486748/

* MORAIS, Felipe. Planejamento estratégico digital. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2017.
9788547221874. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547221874/

o OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento Estratégico: Conceitos,
Metodologia, Praticas. 2015. Atlas.

e BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Antonio. Plano de negocios estratégia para micro e
pequenas empresas. 2012. Manole.

o BORSCHIVER, Suzana. Technology Roadmap: Planejamento Estratégico para alinhar
Mercado Produto Tecnologia. 2016. Interciéncia.

o DA COSTA, Clovis Corréa. Estratégia de Negocios. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2012.
9788502110793. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502110793/

ADM340 Estratégias Financeiras

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Compreender que o avanco da globalizacao traz diversos desafios e oportunidades
para as empresas. Entender que independentemente do ramo de atuacdo, os gestores das
empresas devem entender a dinamica do comércio internacional, em especial dos negocios
internacionais. Apresentar aos estudantes os fundamentos e estratégias para se conseguir
vantagem competitiva em transacoes empresariais.

Ementa: Conceitos de Gestao Financeira. Gestao de capital de giro. DecisGes de investimento e
financiamento. Mensuracdo e gestdo do risco financeiro. Criacdo de valor e sustentabilidade.
Nocoes de negocios internacionais. Globalizacao dos mercados e estratégias de
internacionalizacao. Sistematica de exportacdo e importacao. Avaliacdo de oportunidades no
mercado global.

Bibliografia Base:

* NETO, Alexandre A. Curso de Administracao Financeira. Sao Paulo: Grupo GEN, 2019.
9788597022452. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597022452/

e MATIAS, Alberto B. Analise financeira de empresas. Barueri: Editora Manole, 2017.
9786555762143. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555762143/

e MACAES, Manuel Alberto R. Planeamento, Estratégia e Tomada de Decisao - vol IV. S&o
Paulo: Grupo Almedina, 2018. 9789896942274. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9789896942274/

o GREMAUD, Amaury P.; SILBER, Simao D.; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval D.
Manual de Comércio Exterior e Negocios Internacionais. Sao Paulo: Editora Saraiva,
2017. 9788547218485. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547218485/

« IAMIN, G.P. Negociacdo: conceitos fundamentais e negocios internacionais. Cuitiba:
InterSaberes, 2016. ISBN 9788544303597. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/194699/pdf/0

Bibliografia Complementar:

» ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey; et al. Administracao
financeira. Porto Alegre: Grupo A, 2015. 9788580554328. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580554328/

Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
www.univesp.br


https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522486748/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547221874/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502110793/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597022452/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555762143/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9789896942274/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547218485/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/194699/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580554328/

WES P Parte Il - Bacharelado em Inteligéncia Artificial 46

e CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

e CHEROBIM, Ana P. Administracao Financeira. Sao Paulo: Grupo GEN, 2016.
9788595154124. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595154124/

o GUEDES, Ana L. Negocios Internacionais. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2007.
9788522108282. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522108282/

« LUDOVICO, Nelson. Mercados e Negodcios Internacionais. Sao Paulo: Editora Saraiva,
2012. 9788502138841. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502138841/

o CAVUSGIL, S.T. Negocios Internacionais: estratégia, gestao e novas realidades. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010. ISBN: 9788576053798. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1246/pdf/0

ADM280 Técnicas de Negociacao e Resolucao de Conflitos

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Proporcionar ao discente o desenvolvimento de competéncias que melhorem o
processo de negociacao, de tomada de decisao e de gestao de conflitos reconhecendo o impacto
de suas acdes e comportamentos nos resultados e relacionamentos obtidos nas negociacées.
Apresentar técnicas e taticas de negociacoes bem como analise e planejamento de estratégias
de todo o processo de negociacao nos diversos ambientes organizacionais.

Ementa: Conflito e Negociacao. Fontes do conflito. Transicdes na Conceituacao de conflitos. O
processo do Conflito. Estratégia de negociacdo. Gestdo e mediacdo de conflito. Etica na
negociacao.

Bibliografia Base:

e MARTINELLI, Dante P. Negociacao e Solucao de Conflitos - Do Impasse ao Ganha-ganha
com o Melhor Estilo. 2 ed. 2020. Sao Paulo: Grupo GEN, 2020. 9788597025989.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025989/

o VASCONCELOS, Carlos Eduardo D. Mediacao de Conflitos e Praticas Restaurativas. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2020. 9788530991463. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788530991463/

e MATOS, Francisco Gomes D. Negociacao e conflito - Sao Paulo: Editora Saraiva, 2014.
9788502220195. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502220195/

o GARBELINI, VMP. Negociacao e conflitos [livro eletronico]. Curitiba: InterSaberes, 2016.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/37447/epub/0

Bibliografia Complementar:

« CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

« TAJRA, Sanmya F. Comunicacao e Negociacao: Conceitos e Praticas Organizacionais.
Sao  Paulo: Editora  Saraiva, 2014. 9788536511054. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536511054/

o LEWICKI, Roy J.; SAUNDERS, David M.; BARRY, Bruce. Fundamentos de Negociacao.
Porto  Alegre: Grupo A, 2014. 9788580553864. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580553864/
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MARTINELLI, Dante P.; GHISI, Flavia A. Negociacdo - 2 ed. 2010. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2012. 9788502160804. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502160804/

SARFATI, Gilberto. Manual de negociacao. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2010.
9788502119352. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502119352/

LEWICKI, Roy J.; SAUNDERS, David M.; BARRY, Bruce. Fundamentos de Negociacao.
Porto  Alegre: Grupo A, 2014. 9788580553864. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580553864/

SA, Antonio Lopes de. Etica profissional. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597021653/.

4° Semestre

ADM260 Indicadores de Desempenho para Tomada de Decisao

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Apresentar metodologias para o desenvolvimento, implantacao e aplicacao de
sistemas de medicao de desempenho para a tomada de decisdo em negocios.

Ementa: Definicao dos sistemas de medicao de desempenho. Evolucao dos sistemas de medicao
de desempenho. Aplicacao dos sistemas de medicao de desempenho. Modelos de sistemas de
medicao de desempenho. Desenvolvimento e implantacdo de sistemas de medicao de
desempenho. Sistemas de medicao de desempenho informatizados.

Bibliografia Base:

IZIDORO, C. (organizador). Avaliacao de desempenho de empresas. Sao Paulo: Pearson,
2015. ISBN 9788543016542.

MALHEIROS, B. T.; ROCHA, A.R.C Avaliacao e gestao de desempenho. Rio de Janeiro:
LTC, 2014. ISBN 978-85-216-2678-7.

MARTINS, T. S. et al. Incrementando a Estratégia: uma abordagem do balanced
scorecard. Editora Intersaberes, 2012. ISBN 9788582121900.

Bibliografia Complementar:

ALBERTIN, A. L. Tecnologia de Informacao e desempenho empresarial: as dimensdes de
seu uso e sua relacao com os beneficios de negocio. 3. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2016.
ISBN 9788597006223.

CURVELO, E. F. dos S.; ANDRADE, A. R. O papel da informacao nos indicadores de
desempenho e nos processos organizacionais. P2P E INOVACAO, v. 8, n. 2, p. 92-108,
2022. DOI: 10.21721/p2p.2022v8n2.p92-108.

KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. A estratégia em acao: balanced scorecard. 22. ed. Rio de
Janeiro: Campus, 1997. ISBN 978-8535201499.

KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P. Mapas estratégicos: convertendo ativos intangiveis em
resultados tangiveis. Rio de Janeiro: Campus, 2018. ISBN 978-8550801179.

SANDES, A. S. T.; LOOS, M. J. Implementacao de uma rotina de acompanhamento de
indicadores de performance como base para a tomada de decisao. Exacta, v. 17, n. 2,
p. 1-16. 2019. Disponivel em:
https://periodicos.uninove.br/exacta/article/viewFile/7864/6738.

SANTOS, P. V. S.; SANTOS, L. D. P. G. Gestao de indicadores: um estudo de caso no setor
de servicos. Brazilian Journal of Production Engineering, v. 4, n. 4, p. 115-133, 2018.
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ADM330 Conceitos e Praticas de Marketing

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Compreender os conceitos e praticas fundamentais na area de marketing bem como
a importancia dos dados. Apresentar nocoes basicas na area de marketing tradicional e digital
para desenvolver as competéncias necessarias.

Ementa: Marketing estratégico. Principais conceitos em marketing. Pesquisa de marketing.
Nocoes sobre search engine marketing (SEM) e search engine optimization (SEO). Planejamento
de marketing. Marketing de servicos e relacionamento. Marketing tradicional e digital.
Ferramentas de analise de dados no marketing.

Bibliografia Base:

o KOTLER, P; KELLER, K. L. Administracao de marketing. 15 ed. Sao Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/168126/pdf/0

o GIACOMETTI, H. B. Ferramentas do marketing: do tradicional ao digital. Curitiba:
InterSaberes, 2020. ISBN: 9786555175660. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/184958/pdf/0

e CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

« GABRIEL, Martha. Marketing na Era Digital - Conceitos, Plataformas e Estratégias. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2020. 9788597025859. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025859/

Bibliografia Complementar:

o PRIDE, William M.; FERREL, O C. Fundamentos de Marketing: Conceitos e Praticas - 6
ed. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016. 9788522124053. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522124053/

e YASUDA, Aurora; OLIVEIRA, Diva Maria Tammaro D. Pesquisa de Marketing: Guia para a
pratica de pesquisa de mercado. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016.
9788522126248. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522126248/

o FERREIRA JUNIOR, A.B. Marketing Digital: uma analise do mercado 3.0. Curitiba:
InterSaberes, 2015. ISBN: 9788544302170. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/30493/pdf/0

e AVIS, M. C. Marketing Digital baseado em dados: métricas e performance. Curitiba:
InterSaberes, 2021. ISBN: 9786555179255. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/187445/pdf/0

* MORAIS, Felipe. Planejamento estratégico digital. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2017.
9788547221874. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547221874/

ADMA430 Ferramentas de Andlise e Business Intelligence

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Compreender a importancia da tecnologia da informacao no processo de tomada de
decisdo para alcancar objetivos estratégicos e operacionais. Compreender que as bases de dados
constituem um dos recursos mais importantes da organizacao para se obter informacdes e
constituir indicadores. Proporcionar decisoes estratégicas por meio das ferramentas de analise
de dados e aplicacao do BI.
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Ementa: Nocdes basicas de Bl. Big Data e Internet das Coisas. Dashboards e indicadores. Analise
de dados descritiva, preditiva e prescritiva. Ferramentas de analise, otimizacao de processos e
tomada de decisao.

Bibliografia Base:

SHARDA, R; DELEN, D; TURBAN, E. Business Intelligence e Analise de Dados para Gestao
do Negocio. Porto Alegre: Grupo A, 2019. 9788582605202. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582605202/
MORAIS, I. S. D.; GONCALVES, P. F.; LEDUR, C. L. et al. Introducao a Big Data e Internet
das Coisas (loT). Porto Alegre: Grupo A, 2018. 9788595027640. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595027640/
SCHAEDLER, A. Business Intelligence. Trad. MENDES, G.S. Curitiba: InterSaberes, 2021.
ISBN 9786589818823. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/194863/pdf/0
KUGLER, JLC. Competéncia Analitica, Sao Paulo: Editora Saraiva, 2013.
9788502197589. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502197589/

Bibliografia Complementar:

REZENDE, Denis A. Inteligéncia Organizacional como Modelo de Gestdao em
Organizacbes Privadas e Publicas: Guia para Projetos de Organizational Business
Intelligence - OBIl. Sao Paulo: Grupo GEN, 2015. 9788597001440. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597001440/

SINCLAIR, B. loT: como usar a Internet das Coisas para alavancar os seus negocios. Trad.
Afonso Celso da Cunha Serra. Sdo Paulo: Auténtica Business, 2018. ISBN 9788551303566.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/194722/epub/0

SACOMANO, J.B. et al (org.) IndUstria 4.0: conceitos e fundamentos. Sao Paulo: Blucher,
2018. ISBN 9788521213710. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/164117/epub/0

CUNHA, C.; PAULA, L. Analise do uso de uma ferramenta de Business Intelligence em
tomadas de decisdo a partir de dados de midia social. Revista Cientifica e-Locucao, v.
1, n. 16, p. 20, 3 fev. 2020. Disponivel em:
https://periodicos.faex.edu.br/index.php/e-Locucao/article/view/212

LOPES, AB et al. Business Intelligence para apoio a gestao na construcao civil: uma
revisao sistematica da literatura. AtoZ: novas praticas em informacao e conhecimento,
V. 9, n. 1, p. 74-84, 2020. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/atoz/article/view/72574

LOUSA, A; PEDROSA, |; BERNARDINO, J. Avaliacao e Analise de Ferramentas Business
Intelligence para Visualizacao de Dados. leeexplore. leee. Org, p. 19-22, 2019.

NEVES, Libni Almeida; MAGNO, Rui Nelson Otoni. Desenvolvimento de software como
ferramenta baseada em business intelligence para analise de resultados. Brazilian
Journal of Development, v. 7, n. 10, p. 96752-96769, 2021.

CIN300 Gestao de Sistemas de Informacao

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Identificar o conceito de sistemas, Sistemas de Informacdao e Tecnologia de
Informacao. Compreender a importancia dos sistemas integrados de gestao empresarial.
Ementa: Definicdo e contribuicdo do Sistema de Informacao na gestao organizacional.
Tecnologias da Informacdao e Comunicacao (TIC). Funcbes e aplicacoes de Sistemas de
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Informacao. Decis6es Empresariais e o e-commerce. Seguranca da Informacdo. Extended
Enterprise.
Bibliografia Base:

LAUDON, K. C; LAUDON, J. P. Sistemas de informacao gerenciais. 11. ed. Sao Paulo:
Pearson, 2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22448/pdf/0
STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W.; BRYANT, Joey; et al. Principios de Sistemas de
Informacao. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2021. 9786555584165. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555584165/
OBRIEN, James A.; MARAKAS, George M. Administracao de Sistemas de Informacao.
Porto  Alegre: Grupo A, 2012. 9788580551112. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580551112/
RIBEIRO, A.R.A. Ferramentas de informacdao para o gerenciamento de processos.
Curitiba: Contentus. 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/186475/pdf/0
REZENDE, Denis A.; ABREU, Aline Franca D. Tecnologia da Informacao Aplicada a
Sistemas de Informacdo Empresariais. 9ed. Sao Paulo: Grupo GEN, 2014.
9788522490455. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522490455/

Bibliografia Complementar:

BALTZAN, Paige; PHILLIPS, Amy. Sistemas de Informacao. Porto Alegre: Grupo A, 2012.
9788580550764. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580550764/

JOAO, B. N. (org) Sistemas de informacdo. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2012. ISBN 9788564574533. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3056/epub/0

MOLINARO, Carneiro R. Gestdao de Tecnologia da Informacao - Governanca de TI:
Arquitetura e Alinhamento entre Sistemas de Informacao e o Negocio. Sao Paulo: Grupo
GEN, 2010. 978-85-216-1972-7. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-216-1972-7/

ROSINI, Alessandro M.; PALMISANO, Angelo. Administracao de Sistemas de Informacao e
a gestao do conhecimento. 2ed rev e amp. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2013.
9788522114672. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522114672/

AUDY, Jorge L N.; ANDRADE, Gilberto K D.; CIDRAL, Alexandre. Fundamentos de
sistemas de informacao.Porto Alegre: Grupo A, 2005. 9788577801305. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577801305/

CORTES, Pedro L. Administracdo de sistemas de informacao. Sao Paulo: Editora Saraiva,
2008. 9788502108561. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502108561/

5° Semestre

ADM360 Andlise e Modelagem de Processos

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Compreender que existem recursos (humanos, materiais, intelectuais), instalacoes e
outros elementos interdependentes que devem trabalhar coordenadamente e em conjunto na
organizacao. Apresentar as melhores praticas utilizadas para o desenvolvimento de competéncias

Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
www.univesp.br


https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22448/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555584165/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580551112/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/186475/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522490455/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580550764/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3056/epub/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-216-1972-7/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522114672/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577801305/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502108561/

WES P Parte Il - Bacharelado em Inteligéncia Artificial 51

que visem diagnosticar e aperfeicoar os processos de negdcio, proporcionando uma vantagem
competitiva sustentavel a partir da facilidade de reavaliacao e reorientacao da atuacao da
organizacao.

Ementa: Conceitos e objetivos da gestao de processos de negdcio. Modelagem de processos.
BPMN (Business Process Management Notation). Diagnostico e otimizacdo de processos de
negocios. Indicadores de desempenho de processos. Implantacao e avaliacao de desempenho do
gerenciamento do processo.

Bibliografia Base:

BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O. Processos gerenciais. Porto Alegre:
Grupo A, 2019. 9788595021556. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595021556/

CAVALCANTI, R. Modelagem de processos de negocios: roteiro para realizacdo de
projetos de modelagem de processos de negocios. Sao Paulo: Brasport, 2017. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/159980/epub/0

ROCHA, Henrique M.; BARRETO, Jeanine dos S.; AFFONSO, Ligia Maria F. Mapeamento
e modelagem de processos. Porto Alegre: Grupo A, 2017. 9788595021471. Disponivel
em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595021471/

SORDI, José Osvaldo D. Gestdao de Processos. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2017.
9788547223090. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547223090/

CAMPOS, A.L.N. Modelagem de processos com BPMN. 2ed. Sao Paulo: Brasport, 2014.
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/160685/epub/Q

Bibliografia Complementar:

CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

GUERREIRO, K.M.S.; STADLER, A. (org). Gestao de processos com suporte em tecnologia
da informacao. Curitiba: InterSaberes, 2013. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/9973/pdf/0

ALBERTIN, M.R.; PONTES, H.L.J. Gestao de processos e técnicas de producao enxuta.
Curitiba: InterSaberes, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/37470/pdf/0

VALLE, Rogerio; OLIVEIRA, Saulo Barbara D. Analise e modelagem de processos de
negocio: foco na notacdo BPMN (Business Process Modeling Notation). Sao Paulo: Grupo
GEN, 2013. 9788522479917. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522479917/

PRADELLA, Simone; FURTADO, Joao C.; KIPPER, Liane M. Gestao de Processos - Da
Teoria a Pratica. Sao Paulo: Grupo GEN, 2012. 9788597009149. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597009149/

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert; BETTS, Alan. Gerenciamento de
Operacoes e de Processos. Porto Alegre: Grupo A, 2013. 9788565837934. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788565837934/

CRUZ, Tadeu. Manual para Gerenciamento de Processos de Negocio: Metodologia
DOMP™: Documentacao, Organizacao e Melhoria de Processos. Sao Paulo: Grupo GEN,
2015. 9788522499700. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522499700/

Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo
www.univesp.br


https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595021556/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/159980/epub/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595021471/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547223090/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/160685/epub/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/9973/pdf/0
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/37470/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522479917/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597009149/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788565837934/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522499700/

WES P Parte Il - Bacharelado em Inteligéncia Artificial 52

ADM320 Gestao da Producao e Operacgoes

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Propiciar o entendimento dos principais conceitos de producdo e operacdes, bem
como habilitar para o desenvolvimento de projetos e acoes na area. Apresentar os principais
aspectos relacionados ao projeto, planejamento, gestao e controle da producao. Apresentar os
sistemas de administracao de producao.

Ementa: Administracao da producao e operacées. Planejamento e controle da producao. Gestao
da Qualidade. Gestao de Estoques. Gestao da Capacidade. Gestao de recursos materiais e
patrimoniais. Sistema MRPs, ERPs, e-SCM. Sistemas de producao enxuta.

Bibliografia Base:

e SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; JOHNSTON, Robert. Administracao da
Producdo, 8 ed. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018. 9788597015386. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597015386/

e ROCHA, Henrique M.; NONOHAY, Roberto Guedes D. Administracao da Producao. Porto
Alegre: Grupo A, 2016. 9788569726654. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788569726654/

« JACOBS, F R.; CHASE, Richard B. Administracao da Producao e Operacoes. Porto Alegre:
Grupo A, 20009. 9788577805181. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577805181/

e CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

« LAUGENI, Fernando P.; MARTINS, Petronio G. Administracdo da Producao- Série Facil.
Sao  Paulo: Editora  Saraiva, 2012. 9788502183551.  Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502183551/

Bibliografia Complementar:

e ALBERTIN, M.R.; PONTES, H.L.J. Administracao da Producao e Operacdes. Curitiba:
InterSaberes, 2016. ISBN 9788544302354. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/37451/pdf/0

e RITZMAN, L. P. Administracao da Producao e Operacdes. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.
ISBN 8587918389. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/681/pdf/0

» LAUGENI, Fernando P.; Petronio Garcia. Administracdao da producao.Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2015. 9788502618367. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502618367/

o MOREIRA, Daniel. ADMINISTRACAO DA PRODUCAO E OPERACOES. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2012. 9788502180420. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502180420/

e LELIS, E. C. Gestdao da Producao. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22132/pdf/0

« LAUGENI, Fernando P.; Petronio Garcia. Administracdo da producdo. Sao Paulo: Editora
Saraiva, 2015. 9788502618367. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502618367/

ADM420 Organizacgdes Digitais e Modelos de Negocios

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Apresentar conceitos e exemplos relacionados a evolugao e a utilizacdo de Tecnologias
Digitais, em especial, nos negocios das organizacdes, visando a inovacao e a competitividade
bem como os modelos de negdcios existentes por sua aplicacao.
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Ementa: Organizacao tradicional e organizacdo digital. Processo de construcao do modelo de
negocios. Canvas. Modelos de negocios digitais. Lean Startup. Métricas, key performance
indicators (KPls), dashboard e tomada de decisao.

Bibliografia Base:

SCHIAVINI, Janaina M.; SOUZA, Ana C. A. Alves D.; VELHO, Adriana G.; et al. Modelos
de negocios. Porto Alegre: Grupo A, 2020. 9786556900438. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900438/
OSTERWALDER, Alexandre; PIGNEUER, Yves. Business Model Generation. Rio de Janeiro:
Editora Alta Books, 2019. 9786555204605. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555204605/
AVIS, M. C. Marketing Digital baseado em dados: métricas e performance. Curitiba:
InterSaberes, 2021. ISBN: 9786555179255. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/187445/pdf/0
MORAIS, Felipe. Planejamento estratégico digital. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2017.
9788547221874. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547221874/

Bibliografia Complementar:

ROSA, José A.; MAROSTICA, Eduardo. Modelos de Negdcios: Organizacdes e gestdo. Sao
Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016. 9788522125821. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522125821/
KAPLAN, Saul. Modelos de negocios imbativeis: como sua empresa e vocé podem se
manter relevantes em meio as mudancas. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2013.
9788502211360. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502211360/
ALMEIDA, R. A.; FERNANDES, F. R. Assessoria de negocios: do tradicional ao digital.
Curitiba: InterSaberes,  2021. ISBN:  9786555179880. Disponivel  em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/188322/pdf/0
CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/
SIEBEL, Thomas M. Transformacao Digital. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2021.
9788550816876. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550816876/

EPR440 Logistica e Distribuicao

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Propiciar o entendimento dos principais conceitos de logistica, distribuicao e servicos,
bem como habilitar para o desenvolvimento de projetos e acoes na area. Apresentar os objetivos
da logistica em diferentes niveis, custos e trade-offs. Prover subsidios para analises que envolvam
suprimentos, apoio a planta, distribuicdo e logistica reversa.

Ementa: Logistica empresarial e gerenciamento da cadeia de suprimentos. Materiais e recursos
patrimoniais. Estruturas de tecnologia da informacdo aplicada a logistica. Planejamento de
cadeias de suprimentos focadas em sustentabilidade, tecnologia e empreendedorismo. Canais de
distribuicao, seus tipos e estruturacao. Varejo B2C e B2B.

Bibliografia Base:

NOVAES, AG. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicao - Estratégia,
Avaliacao e Operacao. Sao Paulo: Grupo GEN, 2021. 9788595157217. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595157217/
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BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. Porto
Alegre: Bookman, 2007. ISBN 9788560031467

BERTAGLIA, Paulo R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 4ed. Sao
Paulo: Editora Saraiva, 2020. 9788571440975. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788571440975/

GONCALVES, Paulo S. Administracdo de Materiais. Sao Paulo: Grupo GEN, 2020.
9788595157132. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595157132/.

Bibliografia Complementar:

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos - Traducao
da 5% edicdo norte-americana. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2018.
9788522127320. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522127320/

IZIDORO, C. (org.) Logistica Reversa. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015.
ISBN: 9788543016894. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/129002/pdf/0

CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

TAYLOR, D. A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sao
Paulo: Pearson, 2005. ISBN 858863919X. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/25/pdf/0

DIAS, MAP. Administracao de materiais: principios, conceitos e gestdo, 6* edicao. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2009. 9788522481712. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522481712/

RUSSO, C. P. Armazenagem, controle e distribuicao. Curitiba: InterSaberes, 2013. ISBN
9788565704960.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada - do planejamento, producédo, custo e
qualidade a satisfacdo do cliente. Sao Paulo: Etica, 2011. ISBN 9788536505091.

6° Semestre

ADM380 Gestao de Projetos

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Apresentar os conceitos de gestao de projetos e introduzir ao estudo dos Projetos e
dos Processos de Gerenciamento de Projetos.

Ementa: Conceitos fundamentas da gestao de projetos, Contexto da geréncia de projetos
nas organizacoes, Coordenacdo das atividades do projeto e Geréncia do escopo do
Projeto Processos de gestao do tempo no contexto do projeto, Mapeamento dos custos do projeto
e Geréncia da qualidade do projeto Dimensionado os Recursos Humanos do projeto, Geréncia dos
riscos do projeto e Geréncia das aquisicoes do projeto.

Bibliografia Base:

CARVALHO, F. C. A. Gestao de projetos. 2a ed. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2018. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/169407/pdf

LIMA, R.J. B. Gestao de projetos. Sao Paulo: Pearson Educationdo Brasil, 2010.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1634/pdf
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e VALERIANO, D. Moderno gerenciamento de projetos. 2a ed. Sao
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22449/pdf

Bibliografia Complementar:

e CARVALHO, F. C. A. (Org.). Gestao de projetos. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2012. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3013/pdf

o CARVALHO JR., M. R. Gestao de projetos: da academia a sociedade. Intersaberes, 2012.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6189/pdf

o FOGGETTI, C. (Org.). Gestao agil de projetos. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2014. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22131/pdf

e JORDAN, L. Gerenciamento de projetos comdotProject: guia de
instalacao, configuracao, customizacao e administracdo dodotProject. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2008. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1094/pdf

e NEWTON, R. O gestor de projetos. 2a ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1798/pdf

ADM270 Empreendedorismo e Inovacao
Carga horaria: 80 horas
Objetivos: Empreendedorismo em ambientes produtivos e de servicos, caracteristicas
empreendedoras, desenvolvimento de um negdcio proprio como uma opcao de carreira.
Ementa: Introducao ao desenvolvimento de novos empreendimentos (histérico e conceituacao).
O processo de criacao de uma empresa. Fatores de sucesso e fracasso no inicio de um negécio.
Incubadora de empresas. Transferéncia de tecnologia através da criacdo de empresas.
Viabilidade, risco e lucro. Estrutura de um plano de negocios. Casos praticos.
Bibliografia Base:
e SALIM, C.; SILVA, N. Introducdo ao Empreendedorismo: construindo uma atitude
empreendedora. Elsevier, 2010. ISBN 978-85-352-3466-4.
o SERTEK, P. Empreendedorismo. Curitiba: InterSaberes, 2012. ISBN 9788565704199.
e VALENTINA, I.C.D. Comportamento empreendedor. Curitiba: InterSaberes, 2021. ISBN
9786555179057.
e VELHO, A. G. Empreendedorismo. Porto Alegre: SAGAH, 2017. ISBN 9788595022492.
Bibliografia Complementar:
o AFFONSO, L.M.F. Empreendedorismo. Porto Alegre: SAGAH, 2018. ISBN 9788595028326.
o CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. Sao Paulo:
Atlas, 2021. ISBN 9788597026801.
« ©ABRETE, T.C.L. Empreendedorismo. Sao Paulo: Pearson, 2019. ISBN 9788543025612.
e« HISRICH, R.D. et al. Empreendedorismo. Porto Alegre: AMGH, 2014. ISBN
9788580553338.
o TAJRA, S. F. Empreendedorismo: conceitos e praticas inovadoras. Sao Paulo: Erica,
2019. ISBN 9788536531625.

DIR300 Nocdes Basicas de Direito Publico e Privado

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Conhecer conceitos basicos do Direito. Compreender e refletir sobre a importancia
de algumas das modalidades do Direito e seus principais elementos na area de negocios.
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https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22449/pdf
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/3013/pdf
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/6189/pdf
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22131/pdf
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/1094/pdf
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Ementa: Direito e suas instituicdes. Direito constitucional e administrativo. Direito civil. Direito
empresarial. Direito ambiental. Direito tributario. Direito digital.
Bibliografia Base:

VENERAL, D. ALCANTARA, S A. Direito Aplicado. Curitiba: InterSaberes, 2014. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22328/pdf/0

FABRETTI, Laudio C.; FABRETTI, Dilene R. Direito Tributario para os Cursos de
Administracao e Ciéncias Contabeis, 10* edicdo. Sao Paulo: Grupo GEN, 2014.
9788522494385. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522494385/

JADON, Carlos E.; GABRIEL, Sérgio; BLASI, Renato R.; et al. Instituicoes de Direito
Pldblico e Privado - Direito Civil Parte Ill 15 ed. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2017.
9788547215033. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547215033/

PINHEIRO, Patricia P. Direito Digital. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2021. 9786555598438.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555598438/
FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. Curso de direito ambiental brasileiro. 22. ed. Sao
Paulo: SaraivaJur, 2022.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555596748/

Bibliografia Complementar:

CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

MUYLAERT, E. Direito no cotidiano: guia de sobrevivéncia na selva das leis. Sao Paulo:
Contexto. 2020. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/182319/pdf/0

RIQUETTA, Atalaha Carvalho Barcellos; BARROS, Frieda Saicla; SOBOLL, Danyel
Scheidegger. Analise de processos gerenciais no setor de raios x em uma unidade de
pronto atendimento 24 horas do Parana. Brazilian Journal of Health Review, v. 3, n. 4,
p. 7928-7935, 2020.

SOUZA, Cassio Vinicius Steiner de. Direito civil |: teoria geral. Porto Alegre: SAGAH,
2018. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595024441/pageid/0
MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de direito
constitucional. 16. ed. rev. e atual. Sao Paulo: Saraiva, 2021.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555593952/

TARTUCE, Flavio. Direito civil: obrigacoes e responsabilidade civil. Vol. 2. 17. ed. Rio
de Janeiro: Forense, 2022.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786559643660/

MAMEDE, Gladston. Manual de direito empresarial. 15. ed. Barueri: Atlas, 2021.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786559770151/
GONCALVES, Carlos Roberto. Direito civil: direito das coisas. 20. ed. Sao Paulo: Somos
Educacao, 2020.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788553619689/

JR., Arlindo P.; FREITAS, Vladimir Passos D.; SPINOLA, Ana Luiza S. Direito Ambiental e
Sustentabilidade. Barueri: Editora Manole, 2016.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520439241/

CIN200 Metodologias Ageis
Carga horaria: 80 horas
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https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/22328/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522494385/
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https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/182319/pdf/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595024441/pageid/0
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555593952/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786559643660/
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786559770151/
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Objetivos: Apresentar uma visao geral dos principais conceitos relacionados ao desenvolvimento
agil de sistemas, incluindo métodos, técnicas e ferramentas. Descrever e comparar alguns dos
principais métodos ageis. Entender os conceitos e tendéncias de gerenciamento de projetos por
meio de metodologias ageis. Planejar e acompanhar o desenvolvimento de um projeto por meio
de uma metodologia agil.

Ementa: Métodos Tradicionais e Métodos Ageis. Manifesto Agil. Conceitos, aplicacdo e principais
diferencas. Métodos, técnicas e ferramentas. Scrum, Kanban, Desing Thinking. Divisdao de tarefas
e metodologias ageis de desenvolvimento. Usabilidade dos métodos ageis em projetos.
Bibliografia Base:

CAMARGO, R. A. D.; RIBAS, T. Gestao agil de projetos. Sao Paulo: Saraiva Educacao,
2019. 9788553131891. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788553131891/

DE SOUZA JUNIOR, A. P.; BERGAMO FILHO, C.; OLIVEIRA, L. C. A. Modelo Hibrido:
evolucao na gestdo empresarial para eficiéncia e inovacdo agil. Brasport. 2021
Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/194657/epub/0

COUTINHO, H. Da estratégia agil aos resultados. Sao Paulo: Saraiva Educacao, 2019.
9788571440463. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788571440463/

Bibliografia Complementar:

PRIKLADNICKI, R; WILLI, R; MILANI, F. Métodos Ageis para Desenvolvimento de Software.
Porto  Alegre: Grupo A, 2014. 9788582602089. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582602089/

ARAUJO, C D.; BENASSI, J L G.; CONFORTO, E C.; et al. Gerenciamento agil de projetos
- Aplicacao em produtos inovadores - 12 edicao. Sao Paulo: Saraiva Educacao, 2012.
9788502122291. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502122291/

ADKINS, L. Treinamento de equipes ageis. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2020.
9786555206340. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555206340/

KEELING, R; BRANCO, R H F. Gestao de Projetos. 4 ed. Sao Paulo: Saraiva Educacao,
2019. 9788553131655. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788553131655/

O que é o Manifesto Agil: direto ao ponto. 2019. Disponivel em:
https://blog.geekhunter.com.br/manifesto-agil/

CRUZ, T. Manual de Técnicas Administrativas. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597018653. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018653/

PENHA, R.; DA SILVA, L. F.; RUSSO, R. F. S. M. Escalando as praticas ageis. Revista de
Gestao e Projetos, v. 11, n. 2, p. 1-11, 2020.

DA SILVA, Marcos Paulo; LEONOR, Bruno Bustamante Ferreira. Triz-ferramenta case para
producao de software com metodologia agil para pequenas e médias equipes. Revista
H-TEC Humanidades e Tecnologia, v. 1, n. 1, p. 6-32, 2017.

SILVA, Magno Faustino; CASTRO, Maria Cristina Drumond E. CONSTRUINDO PROJETOS
EFICAZES COM TIMES AGEIS. 2021. EMPRAD - Encontro dos Programas de Pés-graduacéo
Profissionais em Administracao ISSN 2448-3087. 22 e 23 de novembro de 2021 - FEA/USP
- SAO PAULO/SP - Edicao on-line. Link:
http://sistema.emprad.org.br/7/arquivos/127.pdf
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ADM290 Digital Workplace e Tendéncias em RH

Carga horaria: 80 horas

Objetivos: Capacitar os alunos para desenvolver uma visao critico-reflexiva para abordagens e
tendéncias na area de recursos humanos.

Ementa: Comunicacao organizacional, transformacées e mudancas. Comunicacao digital.
Métricas e Avaliacdo em Comunicacao Organizacional. Employee Experience. Estruturas flexiveis
de trabalho. Trabalho digital. Tecnologia, instituicées e futuro do trabalho.

Bibliografia Base:

TERRA, C.; DREYER, B. M.; RAPOSO, J.F. (orgs.) Comunicacao organizacional: praticas,
desafios e perspectivas digitais. Sao Paulo: Summus, 2021. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/195178/epub/0

MADRUGA, R. Employee Experience, Gestao de Pessoas e Cultura Organizacional. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2021. 9786559770120. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559770120/

SANTIAGO, Claudia; WOOD JR, Thomaz; BRAGA, Beatriz Maria. Como implantar o local
de trabalho digital. GV-EXECUTIVO, v. 21, n. 1, 2022.

Bibliografia Complementar:

GARTNER. Gartner IT Glossary - Digital Workplace. Disponivel em:
http://www.gartner.com/it-glossary/digital-workplace

WILLIAMS, C. ADM: Principios de administracdo. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil,
2017. 9788522126958. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522126958/

KUNSCH, M.M.K. A comunicacdao como fator de humanizacao das organizacées. Sao
Caetano do Sul: Difusao Editora, 2019. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/177856/pdf/0

SA, Antonio Lopes de. Etica profissional. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597021653/

TURBAN, Efraim; VOLONINO, Linda. Tecnologia da Informacdo para Gestao. Porto
Alegre: Grupo A, 2013. 9788582600160. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582600160/

KALIL, Renan B. A regulacao do trabalho via plataformas digitais. Sao Paulo: Editora
Blucher, 2020. 9786555500295. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555500295/
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